
1 
 

ประเทศเนเธอร์แลนด์1 
 
 
1. ข้อมูลพื้นฐาน  

1.1 สภาพภูมิประเทศ  
 ทิศเหนือ ติดทะเลเหนือ 
 ทิศตะวันออก ติดเยอรมนี 
 ทิศตะวันตก ติดทะเลเหนือ 
 ทิศใต้  ติดเบลเยี่ยม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พื้นที่ 41,543  ตารางกิโลเมตร  (พื้นดิน 33,893 ตารางกิโลเมตร  น้้า 7,650 

ตารางกิโลเมตรพรมแดนยาว 1,027 กิโลเมตร (ติดเบลเยี่ยมและเยอรมนี) 
  Netherlands        Low Land หนึ่งในสี่ของประเทศมีระดับต่้ากว่า

ระดับน้้าทะเล และบริเวณชายฝ่ังส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีท่ีถมทะเลเพิ่มเติม  
              ระดับต่้าท่ีสุด -7 เมตร (จากระดับน้้าทะเล) ท่ี Zuidplaspolder  
              ระดับสูงสุด 332 เมตร ท่ีเมือง  Vaalseberg 
 

1.2 ภมูิอากาศ มีฝนตกตลอดป ี
ฤดูใบไม้ผลิ  ช่วงเดือนมีนาคม – พฤษภาคม  อุณหภูมิเฉลี่ย  9 – 15 องศาเซลเซียส 

                                                           
1       ข้อมูล  สถิติ  อัตราภาษี  ท่ีปรากฎในเอกสาร เป็นเพยีงการรวบรวม และสรุปข้อมลูเบื้องต้นของผู้จัดท้าเท่านั้น  ข้อมูลที่
ปรากฎในเอกสารสามารถเปลีย่นแปลงไดต้ลอดเวลา  การนา้ไปใช้ หรือการน้าไปอ้างอิง จะต้องตรวจสอบ ข้อมูลที่ทันสมยั และ
รายละเอียดอื่นๆ เพิ่มเติมของแตล่ะหัวข้อ  จากแหล่งอ่ืนๆ ประกอบด้วย   ท้ังนี้ บทความและความเห็น ที่ปรากฎในเอกสาร ไม่
ถือเป็นข้อคิดเห็น ท่าที นโยบาย แนวทาง หรือแนวทางการด้าเนินการของผู้บริหาร หรือแผนปฎิบตัิงานของกรมส่งเสริมการค้า
ระหว่างประเทศแต่อย่างใด    
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ฤดูร้อน            ช่วงเดือนมิถุนายน – สิงหาคม  อุณหภูมิเฉลี่ย  20 – 30 องศาเซลเซียส 
 ฤดูใบไม้ร่วง ช่วงเดือนกันยายน – พฤศจิกายน  อุณหภูมิเฉลี่ย 13 – 17 องศาเซลเซียส 
 ฤดูหนาว ช่วงเดือนธันวาคม – กุมภาพันธ์  อุณหภูมิเฉลี่ย  -3 – 7 องศาเซลเซียส 

 
 
1.3 เมืองส าคัญ 

 เมืองหลวง คือ กรุงอัมสเตอร์ดัม ประชากร 7.80 แสนคน (ปี 2554) 
เมืองราชการ คือ กรุงเฮก (The Hague) เป็นเมืองท่ีตั้งของท่ีท้าการรัฐบาล หน่วยงาน

ราชการ เป็นท่ีประทับประจ้าของพระราชินีและ พระราชวงศ์ สถานเอกอัครราชทูตของประเทศต่าง 
ๆ  ห่างจาก Amsterdam ประมาณ  56  กิโลเมตร 
 เมืองส าคัญอื่นๆ  

รอตเตอร์ดัม (Rotterdam) เป็นเมืองใหญ่อันดับ 2 ถือเป็น Gate way ของยุโรป เพราะมี
ท่าเรือท่ีใหญ่ท่ีสุดในยุโรป (Port of Rotterdam) และเป็น gateway สินค้าท่ีผ่านเข้า-ออกสู่ยุโรป 
อยู่ห่างจากกรุงเฮก ประมาณ  47  กิโลเมตรและห่างจากกรุงอัมสเตอร์ดัมประมาณ  80 กิโลเมตร 
 อูเทร็ค (Utrech) เป็นศูนย์กลางด้านธุรกิจและวิทยาศาสตร์แห่งใหม่ เป็นศูนยก์ลางการศึกษา
และแหล่งกระจายสินค้า บริษัทจ้าหน่ายสินค้าอิเล็คทรอนิคส์ท่ีมีชื่อเสียงส่วนใหญ่จะมีส้านักงานใหญ่
ตั้งอยู่ท่ีเมืองนี้  
 ท้ังนี้ ท้ัง 4 เมืองส้าคัญดังกล่าวถือว่าเป็นเขตเรียกกว่า Randstad Region  

 
1.4 การแบ่งเขตการปกครอง: เนเธอร์แลนด์ แบ่งออกได้เป็น   

- 12 เขตปกครอง ( administrative regions) หรือ เขต (provinces) ได้แก่  
Groningen, Friesland, Drenthe, Overijssel, Gelderland, Flevoland, Utrecht, 
North Holland, South Holland, Zeeland, North Brabant and Limburg 
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- เขตแดนนอกอาณาจักร (overseas territories and islands) ได้แก่  Overseas 

territories Aruba, Curaçao และ St. Martin. Overseas islands of Bonaire, Saba 
และ St. Eustatius ซึ่งทั้ง สามเกาะ เป็นเกาะที่อยู่ในบริเวณ Caribbean โดยถือเป็นเขต
ปกครองพิเศษของเนเธอร์แลนด์ (special municipalities of the Netherlands) ตั้งแต่ 10 
ตุลาคม 2010    
 

 
 
 

The Netherlands Antilles 
 
 

1.5 การเมืองการปกครอง  
  -  ระบอบการเมือง: แบบประชาธิปไตย  มีพระมหากษัตริย์เป็นประมุขภายใต้
รัฐธรรมนูญ (Constitutional Monarchy) และมีนายกรัฐมนตรีเป็นหัวหน้ารัฐบาล โดยมี
รัฐสภาเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ มีลักษณะคล้ายการปกครองของไทย  

- ผู้น าประเทศ :  สมเด็จพระราชินีนาถเบียทริกซ์  แห่งราชวงศ์ Orange เป็น
ประมุข 
 

                          
Her Majesty Queen Beatrix        HM Coat of Arms           HRH Monogram  

 

http://en.wikipedia.org/wiki/File:Netherlands_Antilles_before_1986.png
http://www.google.com/imgres?hl=en&sa=X&rlz=1T4ADFA_enNL454NL454&biw=1920&bih=945&tbm=isch&prmd=imvns&tbnid=V07rw8wWpJrVAM:&imgrefurl=http://seatravel.wordpress.com/2008/03/12/hm-queen-beatrice-to-christen-eurodam/&docid=lqWO5ERHQPod_M&imgurl=http://seatravel.files.wordpress.com/2008/03/queen-beatrix.jpg&w=262&h=480&ei=sZ_vTvPZOMOG-wau6ZmJAg&zoom=1
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Coat_of_arms_of_the_Netherlands.svg
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Royal_Monogram_of_Queen_Beatrix_of_the_Netherlands.svg
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- ผู้น ารัฐบาล : นาย มาร์ก รูทเทอร์ แห่งพรรค Volkspartij voor Vrijheid en 
Democratie / The People’s Party for Freedom and Democracy หรือ Liberal 
(VVD) เป็นนายกรัฐมนตรี โดยเป็นรัฐบาลผสมเสียงข้างน้อย กับพรรค Christian Democrat 
(CDA) และภายใต้การสนับสนุนทางสภาของพรรคฝ่ายขวา PVV  

- รัฐบาลกลาง : มีกระทรวงเกี่ยวข้องทั้งสิ้น  13 กระทรวง  
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- ลักษณะทางการเมืองการปกครอง  
 แบ่งอ านาจออกเป็น 3 กลุ่ม   

 เนเธอร์แลนด์มีการปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบรัฐสภาท่ีมีความคล้ายคลึง
กับประเทศไทย โดยมีสถาบันพระมหากษัตริย์เป็นประมุข ซึ่งมีพระราชอ้านาจในเชิงพิธีการ 
อย่างไรก็ดี ทรงมีพระราชอ้านาจด้านการเมืองท่ีเป็นประเพณีสืบทอดกันมาของราชวงศ์ออ
เรนจ์ คือ สมเด็จพระราชินีนาถทรงเป็นผู้แต่งตั้งผู้สรรหานายกรัฐมนตรี ภายหลังการเลือกตั้ง
ท่ัวไป (เนื่องจากระบบการเลือกตั้งแบบสัดส่วน โดยถอืว่าท้ังประเทศเป็นเขตเดียว ท้าให้ไม่มี
พรรคการเมืองใดสามารถครองเสียงข้างมากในรัฐสภา จึงต้องมีการเจรจาระหว่างพรรค
การเมืองต่าง ๆ เพื่อจัดตั้งรัฐบาล และผู้ด้ารงต้าแหนง่นายกรัฐมนตรี) และสมเด็จพระราชินี
นาถจะทรงเป็นผู้แถลงนโยบายของรัฐบาลในพิธีเปิดสมัยการประชุมรัฐสภาประจ้าปี หรือ 
Speech from the Throne  

1. ฝ่ายรัฐบาล 
คณะรัฐมนตรี (Council of Ministers) เป็นผู้ก้าหนดและด้าเนินนโยบายบริหาร

ประเทศ ตามความไว้วางใจของรัฐสภา รัฐมนตรีไม่สามารถเป็นสมาชิกรัฐสภาในคราวเดียวกันได้   
โดยปกติ การรวบรวมเสียงเพื่อเป็นฝ่ายรัฐบาล จะต้องรวบรวมเสียงให้ได้เกินกว่ากึ่งหนึ่ง 

หรือ 75 เสียง ทั้งนี้ ปัจจุบันรัฐบาลเนเธอร์แลนด์เป็นรัฐบาลผสมเสียงข้างน้อย 2 พรรค คือ พรรค 
Liberal (VVD) และ  พรรค Chirstian Democrat Alliance (CDA) ภายใต้การน้าของนาย มาร์ค 
รูท (Mark Rutte) นายกรัฐมนตรีเนเธอร์แลนด์ และ หัวหน้าพรรค Liberal  โดยมีพรรคฝ่ายขวา 
PVV ให้การสนับสนุนในสภา โดยไม่มีต้าแหน่งในรัฐบาล  ซึ่งการมีลักษณะรัฐบาลผสมในลักษณะ
ดังกล่าวถือเป็นจุดอ่อนประการหนึ่งของภาวะทางการเมือง (ดูเรื่องนิติบัญญัติ)  

คณะกรรมการกฤษฎีกา (Council of State) เป็นองค์กรท่ีปรึกษาด้านกฎหมาย โดย
คณะรัฐมนตรีจะปรึกษาหารือเกี่ยวกับร่างของกฎหมายก่อนท่ีจะน้าเข้าสู่กระบวนการทางนิติบัญญัติ 
สภาแห่งรัฐจะรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนต่อนโยบายของรัฐบาล ซึ่งจะมีลักษณะเช่นเดียวกับ
คณะกรรมการกฤษฎีกาของไทย  

 
2. ฝ่ายนิติบัญญัต ิ
รัฐสภาเนเธอร์แลนด์ ประกอบด้วย 2 สภา คือ วุฒิสภา (First Chamber หรือ 

Senate) มีสมาชิกจ้านวน 75 คน มาจากการเลือกตั้งทางอ้อมโดยสภาจังหวัด 12 แห่ง มีวาระการ
ด้ารงต้าแหน่ง 4 ปี และสภาผู้แทนราษฎร (Second Chamber หรือ House of Representative) 
มีสมาชิกจ้านวน 150 คน มาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน มีวาระการด้ารงต้าแหน่ง 4 ปี 
สภาผู้แทนราษฎร มีอ้านาจในการเสนอร่างกฎหมาย ขณะที่วุฒิสมาชิกมีหน้าท่ีพิจารณาร่าง
กฎหมายซึ่งเสนอโดยสภาผู้แทนราษฎร โดยจะมีอ้านาจน้อยมาก โดยท้าหน้าท่ีเพียงให้ความ
เห็นชอบหรือยับย้ัวกฎหมายท่ีเสนอโดยสภาผู้แทนฯ เท่านั้น  

 



 6 
  

     

ผลการเลือกตั้งล่าสุด (9 มิถุนายน 2010) มีพรรคการเมืองท่ีได้รับการเลือกตั้งอยู่ใน
สภาท้ังสิ้น 6 พรรคการเมือง ได้แก่  

 
พรรคการเมือง จ านวนที่นั่งในสภา 

Volkspartij voor Vrijheid en Democratie (VVD) – 
People’s Party for Freedom and Democracy / Liberal 

31 

Partij van de Arbeid (PvdA) – The Labour Party 30 
Partij voor de Vrijheid (PVV) – Right wing Party 24 
Christen Democratisch Appel (CDA) – Christian 
Democratic Appeal  

21 

Socialisttische Partij (SP) – The Socialist Party 15 
Democraten 66 (D66) – Democrat Party 10 
GroenLinks (GL) – A green, Left wing Party 10 

  
3. ฝ่ายตุลาการ 

ระบบศาลมี 4 ระดับ แบ่งเป็น ศาลฎีกา (High Court) ศาลอุทธรณ ์ศาล
ประจ้าเขต และ ศาลประจ้าจังหวัด (Canton) ต้าแหน่งผู้พิพากษามาจากการแต่งตั้งโดยพระ
ราชินี อยู่ในต้าแหน่งจนกระท่ังเสียชีวิต  

ท้ังนี้ ระบบกฎหมาย 3 ระบบคือ กฎหมายแพ่ง (Civil law) กฎหมายอาญา 
(Criminal law) และ กฎหมายปกครอง (Administrative law)  

   
1.6 ประชากรและสังคม  

ประชากร  16.8 ล้านคน (ประมาณการปี 2554) โดยเป็น ชาวดัชท์ 80.7% 
ยุโรป 5%   อินโดนีเซีย 2.4%  ตุรกี 2.2 %  สุรินัม 2%  มอรอคโค 2%  แคริบเบียน 0.8%  
 อัตราการเกิด 1.5 %   

ความหนาแน่นของประชากร    401.9 คนต่อ 1 ตารางกิโลเมตร หนึ่งใน
ประเทศท่ีมีการอยู่หนาแน่นท่ีสุดในโลก   

การสัญจร เนเธอร์แลนด์เป็นประเทศท่ีได้ชื่อว่า world’s bicycle capital 
โดยอัตราการจราจรกว่า 40 % เป็นการใช้จักรยานหลัก โดยในปี 2009 มีอัตราการขาย
จักรยานสูงถึง 1.3 ล้านคัน มีมูลค่าการค้ากว่า 950 ล้านยูโร    
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1.7 ภาษา Dutch ดัชท์ และ ภาษา Frisian (ฟรีเซียน มีลักษณะคล้าย
ภาษาเยอรมันแต่มีส้าเนียงเฉพาะ ใช้พูดในกลุ่มคนในเมือง Friesland) เป็นภาษาราชการ 
ประชากรประมาณ 85 % สามารถสื่อสารเป็นภาษาอังกฤษได้ และ ในกลุ่มนักธุรกิจสามารถ
ใชภ้าษาอังกฤษได้ในระดับดีมาก   

 
1.8 สกุลเงิน: ยูโร  
 
1.9 เวลา:  
      - เวลาฤดูร้อน: ช้ากว่าเวลาในประเทศไทย –5 ชั่วโมง เริ่ม วันอาทิตย์สุดท้าย

ของเดือนมีนาคม  - วันอาทิตย์สุดท้ายของเดือนตุลาคม  
       - เวลาฤดูหนาว : ช้ากว่าเวลาในประเทศไทย - 6 ชั่วโมง : เริ่มวันอาทิตย์ 

สุดท้ายของเดือนตุลาคม – วันอาทิตย์ สุดท้ายของเดือนมีนาคม   
 

1.10 วันหยุดราชการ ปี 2012 
  1  มกราคม     New Year’s Day 

6   เมษายน       Good Friday* 
8-9  เมษายน      Easter Monday* 
30      เมษายน    Queen’s Day 
4 พฤษภาคม    Remembrance Day 
(5     พฤษภาคม     Liberation Day2) 
2 มิถุนายน    Ascension Day 
13 มิถุนายน    Whit Monday Day* 
5 ธันวาคม    SinterKlaas (Saint Nicholas Day) 
25 ธันวาคม    Christmas Day 
26 ธันวาคม    Boxing Day 
31 ธันวาคม    New Year’s Eve 

 
หมายเหตุ    * เป็นวันหยุดที่มีก้าหนดเปล่ียนแปลงตามวันทางจันทรคติ 
ประเทศเนเธอร์แลนด์ ไม่มีวันหยุดชดเชยในกรณีท่ีวันหยุดราชการตรงกับวันหยุดเสาร์ – 

อาทิตย์ ท้ังนี้ ในช่วงเดือน สิงหาคม และ สองสัปดาห์สุดท้ายของเดือนธันวาคม จะถือเป็นช่วงท่ี
ชาวดัชช์จะพักผ่อน และเดินทางท่องเท่ียว ซึ่งจะท้าให้ช่วงดังกล่าวการด้าเนินธุรกิจ และราชการจะ
ชะลอตัวลงอย่างเห็นได้ชัด 

                                                           
2 จะเป็นวนัหยดุอยา่งเป็นทางการ (Official Holiday) ทกุๆ 5 ปี ครัง้ตอ่ไปคือปี 2015 
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วัน/เวลาท าการ  

          บริษัทท่ัวไป วันจันทร์ – วันศุกร ์ เวลา 08.30 – 17.30 น.   
            ธนาคาร   วันจันทร์  13.00 – 16.00 น.  วันอังคาร – วันศุกร์  09.00 – 16.00 น. 
        ร้านค้า  วันจันทร์  13.00 – 16.00 น.  วันอังคาร -วันศุกร์  09.00 – 18.00 น.  
                   วันเสาร์  09.00 – 17.00 น.  

            วันเปิดดึกพิเศษ (ตามเมืองใหญ่ ๆ จะเปิดวันพฤหัสบดี หรือวันศุกร์)            
จะเปิดจนถึง 21.00 น. 
วันอาทิตย์จะเปิดตั้งแต่ เวลา 12.00 – 17.00/19.00 น. 

ร้านอาหาร ส่วนใหญ่จะปิดท้าการวันจันทร์ และ มักจะไม่เปิดบริการช่วงอาหารกลางวัน  
ยกเว้น เมืองใหญ่ หรือ เมืองท่องเที่ยว  

 
1.11 ศาสนา ศาสนาคริสต์นิกาย Roman Catholic 29%  Protestant 15%   

                      อิสลาม 5%   และไม่นับถอืศาสนาใด ๆ 42% 
1.12 กระแสไฟฟ้า/ปลั๊กไฟ  220 โวลต์ และปลั๊กไฟแบบสองขาหรือสามขา (ขากลม) 

    1.13 มาตราชั่งตวงวดั ระบบเมตริก 
 1.14 การคมนาคม  
  เส้นทางถนน มีความยาวรวมท้ังสิ้น 136,827 กิโลเมตร มีทางจักรยานแยก

ต่างหาก โดยในปี 2009 มีจ้านวนรถยนต์มากกว่า 7.6 ล้านคัน  
เส้นทางรถไฟรวมท้ังสิ้น 2,896 กิโลเมตร  โดย 3 ใน 4 ของรถไฟใช้พลังงาน

ไฟฟ้า 
           เส้นทางคมนาคมทางน้้ารวมท้ังสิ้น 6,183  กิโลเมตร ท่าเรือท่ีส้าคัญ ได้แก่ 

ท่าเรือรอตเตอร์ดัม (Port of Rotterdam) ท่าเรือท่ีใหญ่ที่สุดในยุโรป และท่าเรือ
อัมสเตอร์ดัม  

  ท่าอากาศยาน   สนามบินสคิปโพล (Schiphol Airport) ท่ีกรุงอัมสเตอร์ดัม
เป็นสนามบินใหญ่ โดยมีสนามบินรอง และมีขนาดเล็กกว่า คือ Rotterdam Airport, 
Eindhoven airport, Maastricht - Anchen airport และ Groningen – Eelde airport   
โดยมีสายการบินแห่งชาติคือ KLM3 (Koninklijke Luchtvaart Maatschappij: Royal 
Dutch Airline) ท้ังนี้ ไม่มีเส้นทางบินตรงของสายการบินไทยแต่อย่างใด   

 
 1.15 ทรัพยากรธรรมชาติ  ก๊าซธรรมชาติ และน้้ามันเชื้อเพลิง 

   
                                                           
3 ตัง้ขึน้เม่ือ 7 ตลุาคม 1919  เป็นสายการบินที่เก่าแก่ทีส่ดุในโลกที่ยงัให้บริการอยู ่ปัจจบุัน ถกูควบรวมกบั Air France ภายใต้

กฎหมายของฝร่ังเศส เม่ือ กมุภาพนัธ์ 2004  
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2. เศรษฐกิจการค้า   ( * ตัวเลข ปี 2011 และ 2012 เป็นการคาดการณ์โดย 
Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis :CPB)    

2.1 สถานภาพทางเศรษฐกิจทั่วไป 
1) เนเธอร์แลนด์มีโครงสร้างทางเศรษฐกิจแบบเสรี  เป็นศูนย์กลางในการน้าเข้า

และส่งออกกระจายสินค้าต่อไปยังประเทศในสหภาพยุโรปและในทวีปยุโรป  เนื่องจากมี
ศักยภาพในด้านโครงสร้างสาธารณูปโภคและมีท่าเรือท่ีใหญ่ท่ีสุดในยุโรป  กว่าหกสิบ
เปอร์เซนต์ของรายได้มวลรวมประชาชาติคือด้านการบริการและการน้าเข้าและ re-export 
ได้รับการกล่าวถึงจากหลายองค์กรว่าเป็นประเทศท่ีเหมาะแก่การลงทุน โดยประสบผลส้าเร็จ
ในการดึงชาวต่างชาติมาลงทุน  

2) จากการท่ีคนดัชท์มีความเป็นนักธุรกิจอยู่ในสายเลือด มีการศึกษาท่ีดี 
สามารถสื่อสารได้หลายภาษา ท้าให้เป็นส่วนท่ีดีในการติดต่อค้าขายกับชาวต่างชาติ ท่ีเห็นได้
ชัดคือการเพิ่มจ้านวนบริษัทต่างชาติที่เข้ามาตั้งส้านักงานในเนเธอร์แลนด์ทุกปี ถึงแม้ว่า
ค่าจ้างแรงงานค่อนข้างสูง แต่นักลงทุนต่างชาติก็มีข้อได้เปรียบอ่ืนท่ีคิดว่าคุ้มกับการลงทุนใน
เรื่องภาษีรายได้ และการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบให้ยืดหยุ่นส้าหรับนักลงทุนต่างชาติ 
นอกจากนี้เนเธอร์แลนด์จัดเป็นประเทศท่ีมีศักยภาพสูงทางด้านทคโนโลยีประเทศหนึ่งในโลก 
เช่น เทคโนโลยีการเกษตร และเทคโนโลยี ด้านพลังงาน และ ความก้าวหน้าในด้านการ
จัดการน้้า 

3) ปี 2009 ในช่วงภาวระเศรษฐกิจตกต่้าในยุโรป เนเธอร์แลนด์ ได้รับผลกระทบ
อย่างรุนแรงเช่นกัน โดยภาวะเศรษฐกิจถดถอยเป็นอย่างโดย โดย GDP อยู่ในภาวะติดลบ     
(-3.9%) การลงทุนถดถอยเป็นอย่างมาก  ( -12.7 %)  ภาวะทางการเงินเกือบเข้าสู่ภาวะเงิน
ฝืด อย่างไรก็ดี จากการประคับประคองของรัฐบาล ประกอบกับประเทศคู่ค้าหลักโดยเฉพาะ
เยอรมนี ไม่ได้มีปัญหามากนัก ท้าให้ในช่วงคร่ึงแรกของปี 2010 ภาวะเศรษฐกิจได้ค่อยๆ ดี
ขึ้นเป็นล้าดับ แต่กลับมาซบเซาอีกครั้งในช่วงไตรมาสท่ี 3 และในช่วงไตรมาสท่ี 4 เศรษฐกิจ
กระเตี้องขึ้นมาเล็กน้อย   

4) ปี 2011 เนเธอร์แลนด์มีปัญหาหนี้สาธารณะ สูงถึง 64.1 % ของ GDP ท้าให้
รัฐบาลประกาศตัดงบประมาณการใช้จ่ายลงเป็นอย่างมากโดยตั้งเป้าหมายในปี  2015 
จะต้องลดงบประมาณมากกว่า   18 พันล้านยูโร  อันอาจส่งผลก่อให้เกิดการว่างงานเพ่ิมขึ้น
อีก  มาตรการท่ีรัฐ น้าออกมาใช้ เช่น   

- การลดค่าใช้จ่ายด้านกลาโหม: มีการลดการซื้ออาวุธ รวมถึง การลดก้าลัง
พลทางทหาร กว่า 15,000 อัตรา 

- การเพิ่มเงินเดือนบุคคลกรของรัฐ ในอัตราท่ีน้อยกว่าระดับเงินเฟ้อของปี 
2010    (2.1 %) หรืออัตราค่าครองชีพ ท้าให้ต้องประหยัดมากขึ้น 
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- การลดการอุดหนุนด้านการรักษาพยาบาล และwelfare อื่นๆท้าให้
ผู้บริโภคต้องใช้จ่ายกับการซื้อประกันด้านสุขภาพเพิ่มเติม ยิ่งท้าให้การใช้จ่ายของผู้บริโภคใน
สิ้นค้าอื่นๆ จะต้องลดลงไปเช่นกัน 

 
- มีความเป็นไปได้ท่ีจะให้ตัดค่าใช้จ่ายในส่วนการสนับสนุนการศึกษาขั้นสูง 

ซึ่งอาจมีผลส่งให้ บุคลากรสายการศึกษาขั้นสูง เช่น อาจารย์ นักวิจัยในด้านต่างๆ ใน
มหาวิทยาลัยอาจต้องถูกลดต้าแหน่งกว่า 3000 อัตรา ผลท่ีเกิดขึ้นคือ ผู้บริโภคใช้จ่ายอย่าง
ระมัดระวัง   

- การลดโครงการการกระตุ้นทางเศรษฐกิจลง เช่นการให้ subsidy กับ
ผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจ การผลิต   

 
2.2 การคาดการณ์ภาวะเศรษฐกิจปี 2012  

1) คาดการณ์ว่า เนเธอร์แลนด์อาจจะเข้าสู่ภาวะเศรษฐกิจตกต่้า (economic 
recession) โดยเฉพาะในช่วงคร่ึงปีแรกของ ปี 2012 ท้ังนี้ จะต้องขึ้นอยู่กับการแก้ปัญหา
เศรษฐกิจของสหภาพยุโรป ว่าจะสามารถแก้ไขได้สา้เร็จหรือไม่ แต่คาดว่าในช่วงคร่ึงปีหลัง
ของ 2012 น่าจะปรับตัวดีขึ้นเล็กน้อย โดยทั้งปี 2012 การเติบโตของ GDP คาดว่าจะอยู่ที่
ประมาณ 1.75 % หรือลดลงไป 0.5 %  เมื่อเทียบกับปี 2011  

2) การว่างงาน เมื่อสิ้นสุดไตรมาสท่ีสามของปี 2011 มีจ้านวนคนว่างงานท้ังสิ้น 
4.4 แสนคน หรือ 5.6 % ของจ้านวนแรงงานท้ังหมด ซึ่งในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปี 2011 
คาดการณ์ว่าอัตราการว่างเงินน่าจะปรับตัวดีขึ้นเล็กน้อย โดยเมื่อส้ินสุดปีคาดว่าระดับการ
ว่างงาน น่าจะอยู่ในระดับเดียวกับปี 2010 คือ 4.5 % ของจ้านวนแรงงานท้ังหมด  อย่างไรก็
ดี ในปี 2012 คาดว่า การว่างงานน่าจะเพิ่มขึ้นอีกประมาณ 90,000 คน หรือคิดเป็น 5.25 % 
ของอัตราแรงงานท้ังหมด  

3) ปัญหาเศรษฐกิจท่ีส้าคัญ ยังคงเป็นเรื่องปัญหาหนี้สาธารณะ และ การขาดดุล
งบประมาณ ในคร่ึงปีแรก เนเธอร์แลนด์ มีหนี้สาธารณะและการขาดดุลงบประมาณ อยู่ท่ี 
63.8% และ 5% ต่อ GDPตามล้าดับ ซึ่งยังสูงกว่าเกณฑ์ของสหภาพยุโรป (EU Norm) 
ก้าหนด คือ 60 % และ ๓% ของ GDP ตามล้าดับ ในขณะที่รายได้ของรัฐบาลลดลงอย่าง
ต่อเนื่อง ส่งผลให้รัฐบาลต้องควบคุมรายจ่ายมากขึ้น โดยในปี 2012 มีเป้าหมายจะต้องตัด
งบประมาณค่าใช้จ่ายลงอีก 6.5 พันล้านยูโร4 และมีความเป็นได้ว่าจะต้องตัดการใช้จ่าย
มากกว่าท่ีตั้งเป้าไว้ เนื่องจากเงินงบประมาณส่วนหนึ่งจะต้องตั้งไว้ส้าหรับช้าระดอกเบี้ยเงินกู้

                                                           
4
 ตามเป้าหมายการแก้ไขปญัหาด้านหนี้สาธารณะและการขาดดุลงบประมาณ รัฐบาลเนเธอร์แลนด์ ก้าหนดเป้าหมาย

จะต้องตัดงบรายจ่ายใหไ้ด้ 18 พันล้านยูโรภายในปี 2015  ทั้งนี้การปรับลดครั้งแรกเริ่มในปี 2011 โดยตัดงบประมาณ 
2.8 พันล้านยูโร  และในปี 2012 ตัดงบประมาณ6.5 พันล้านยูโร โดยเป้าหมายการตัดงบประมาณคือ ความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ  ด้านการป้องกันประเทศ การให้การอุดหนุน childcare, health care และ สวัสดกิารสังคม 
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สถาบันการเงินภายในประเทศ ดังนั้น จ้าเป็นต้องไปลดค่าใช้จ่ายในส่วนอ่ืนๆ เพิ่มเติม ท้ังนี้ 
ค่าใช้จ่ายท่ีคาดว่าจะได้รับผลกระทบ คือ ด้านการให้ความช่วยเหลือจากต่างประเทศ ด้าน
การป้องกันประเทศ (รวมการลดก้าลังพล) และด้านสวัสดิการสังคม โดยเฉพาะด้าน 
childcare   

4) การใช้จ่ายของผู้บริโภค ปรับลดอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ไตรมาสสุดท้ายของปี 
2010 เป็นต้นมา ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความไม่มั่นใจในภาวะเศรษฐกิจของปี 2011 ซึ่งเป็นปีท่ี
เริ่มการปรับลดงบประมาณ และเกิดภาวะความล้มเหลวในภาคเศรษฐกิจ ทั้งในภาพรวมของ
ประเทศและของสหภาพยุโรป ซึ่งหากในปี 2012 สภาวะเศรษฐกิจยังไม่ดีขึ้น ก็คาดได้ว่าจะ
ส่งผลในเชิงลบต่อพฤติกรรมการบริโภคด้านความต้องการการซื้อสินค้า (wiliness to buy)
อย่างแน่นอน กล่าวคือการใช้จ่ายซื้อสินค้าจะเป็นไปอย่างระมัดระวัง และ มุ่งในการเก็บออม
มากย่ิงขึ้น  นอกจากนี้แล้ว คาดว่าอ้านาจในการซื้อสินค้า (purchasing power) ของ
ผู้บริโภคจะลดลงต่้าไปอีกกว่าปี 2011 อีก - 1.25 %    

 
2.3 ตัวเลขชี้วัดเศรษฐกิจส าคัญ  

 2010 2011* 2012* 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ (พันล้าน ยูโร) 591.1 610 635 
อัตราการเจริญเติบโต (GDP Growth) 1.8 2 1.5-1.75 
อัตราเงินเฟ้อ  2.3+ 2+ 
การว่างงาน % 4.5 4.5 5.25 
การบริโภคของผู้บริโภค %  0.3 0.5 0.5 

Source: Eurostat            หมายเหตุ + คาดการณ์โดย Bank of Netherlands 
2.4 อัตราแลกเปลี่ยน 1 ยูโรเท่ากับประมาณ 40-42 บาท  
 
2.5 รายได้เฉลี่ยต่อหวั 47,160 ดอลลาร์สหรัฐฯ /คน (ปี 2010)  
 
2.6 รายได้หลักของประเทศ ธุรกิจบริการ การขนส่ง  การธนาคาร การส่งออก  

สินค้าเกษตรท่ีมีเทคโนโลยีก้าวหน้า เช่น ดอกไม ้ สินค้าส่งออกท่ีส้าคัญ ได้แก ่เครื่องจักรและ
อุปกรณ์ เคมีภัณฑ์  เชื้อเพลิง และผลิตภัณฑ์อาหาร  

 
2.7 การค้าระหว่างประเทศ 
    1) เนเธอร์แลนด์จัดเป็นศูนย์กลางการกระจายสินค้าของยุโรปด้วยตั้งอยู่ในท้าเล

ภูมิศาสตร์ท่ีเหมาะสม รวมท้ังมีระบบสาธารณูปโภคที่มีประสิทธิภาพ มีท่าเรือขนาดใหญ่ มี
สนามบินท่ีรองรับการขนส่งสินค้าทางอากาศ และสามารถขนส่งต่อโดยทางบกและทางน้้าไปยัง
ประเทศอื่น ๆ ได้อย่างรวดเร็ว และยังมีบุคคลากร ที่มีประสิทธิภาพ การค้ามากกว่า 80% เป็น
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การค้ากับประเทศคู่ค้าท่ีส้าคัญในยุโรปเช่น เยอรมนี เบลเยี่ยม ลักเซมเบอร์ก ฝร่ังเศส สหราช
อาณาจักร อิตาล ีและกลุม่สแกนดิเนเวีย  นอกจากนี้การค้ากับประเทศยุโรป ตะวันออก (เช่น 
รัสเซีย) และประเทศในแถบเอเชียโดยเฉพาะ จีน ก็มีแนวโน้มที่ดี 

   2) ประเทศเนเธอร์แลนด์มีท่าเรือท่ีใหญ่ท่ีสุดในยุโรป รวมท้ังสนามบินท่ีทันสมัย ท่ีมี
ศักยภาพในการขนส่งและระบายสินค้าไปยังประเทศภายในยุโรปได้อย่างรวดเร็ว มีระบบ
เศรษฐกิจแบบเสรี และชาวดัชท์เองเป็นชนชาติที่มีความคิดเปิดกว้าง มีความสามารถในด้านภาษา
และการเจรจาต่อรอง ท้าให้การติดต่อค้าขายกับชาติต่าง ๆ เป็นไปอย่างสะดวกจึงท้าให้เป็น
ประเทศท่ีมีพลังทางเศรษฐกิจสูงมากประเทศหนึ่ง แต่ด้วยการติดต่อค้าขายและกระจายสินค้าเป็น
หลักท้าให้ได้รับผลกระทบโดยตรงในกรณีท่ีเศรษฐกิจโลกผันผวน ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจใน ปี 2009 
เนเธอร์แลนด์ได้รับผลกระทบด้วย ท้าให้อัตราการว่างงานเพ่ิมสูงขึ้น ธนาคารหลายแห่งขาดสภาพ
คล่อง รัฐบาลต้องเข้ามาช่วยเหลือ 

3) ปี 2010 การค้าระหว่างประเทศของเนเธอร์แลนด์ มีบทบาทส้าคัญในการพยุงภาวะ
เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ โดยการส่งออก (ไม่รวมพลังงาน) ขยายตัว 12.8 % ในขณะท่ีการ
น้าเข้าขยายตัวในสัดส่วน 11.7 % ซึ่งภาวะดังกล่าวมีผลสืบนื่องจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศ
เพื่อนบ้านตลาดส้าคัญเช่น เยอรมนี ยังมีความแข็งแรง และ ปัจจัยในเรื่องค่าเงิน Euro ท่ีอ่อนตัว
ในช่วงปี 2010  

4) ปี 2011 การค้าระหว่างประเทศโดยเฉพาะการส่งออกก็คาดว่าขยายตัวต่อเนื่อง แต่ใน
รูปแบบท่ีขยายตัวน้อยลงเมื่อเทียบกับปี 2010 คือ คาดว่าท้ังปี การส่งออกจะขยายตัวประมาณ  
6.75 % และ น้าเข้า 5.25 %  ท้ังนี้ ในปี 2012 คาดการณ์ว่าการส่งออกและน้าเข้าจะหดตัวกว่าปี 
2011 เนื่องจากสถาณการณ์เศรษฐกิจท่ีบอบบางของโลก โดยเฉพาะภาวะเศรษฐกิจของยุโรป  
ท้ังนี้ คาดว่า การส่งออกจะขยายตัวประมาณ  5.75 % และ น้าเข้า 4.25 %  (สถิติแหล่งที่มา 
www.cpbs.nl) 
 

2.8 การค้าระหว่างประเทศกับทั่วโลก  
1) การส่งออก  (สถิติ แหล่งท่ีมา www.cbs.nl) 

มูลค่าการส่งออก ปี 2010               371,541 ล้านยูโร  
ปี 2011* (มค – ตค) 334,836 ล้านยูโร  

สินค้าหลักส่งออก เครื่องจักรและอุปกรณ์ น้้ามันเชื้อเพลิง  เครื่องอุปกรณ์
ไฟฟ้า  ผลิตภัณฑ์ทางเภสัชกรรม   เคมีภัณฑ์ พลาสติก เลนซ์ ยานพาหนะอุปกรณ์และ
ส่วนประกอบ เหล็กและเหล็กกล้า ต้นไม้และพืชพันธ์  

ประเทศคู่ค้า (ส่งออก) เยอรมนี (23.51%)  เบลเยี่ยม (13.14%)  ฝร่ังเศส 
(8.52%)  สหราชอาณาจักร (6.92%) อิตาล ี(4.32%)  สหรัฐอเมริกา (3.61%) สเปน 
(2.99%) 
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2) การน้าเข้า 
    มูลค่าการน าเข้า ปี 2010         331,908 ล้านยูโร  

ปี 2011 (มค – ตค) 301,655 ล้านยูโร  
 สินค้าหลักน าเข้า เคมีภัณฑ์ ก๊าซปิโตรเลียม เครื่องจักรและอุปกรณ์  เครื่องอุปกรณ์
ไฟฟ้า  ผลิตภัณฑ์ทางเภสัชกรรม  อาหาร  ยานพาหนะอุปกรณ์และส่วนประกอบ เลนซ์ 
เคมีภัณฑ์ เหล็กกล้าและเหล็กหล่อ พลาสติก 

ประเทศคู่ค้า (น าเข้า) เยอรมน ี(14.42%)  จีน (11.08%)  เบลเยี่ยม 
(8.62%)   รัสเซีย (6.44%) สหรัฐอเมริกา (6.03%) สหราชอาณาจกัร (5.79%) ฝร่ังเศส 
(4.02%)   
 

2.9 การค้าระหว่างประเทศกับไทย 
 มูลค่าการค้า ปี 2010 น้าเข้า  2,814.5 ล้านยูโร และ ส่งออก 806.25  ล้านยูโร 

ปี 2011 (มค – กย) น้าเข้า  2,052 ล้านยูโร  และ ส่งออก 664 
ล้านยูโร  

                   สินค้าน าเข้าจากไทย  เครื่องจักรและอุปกรณ์  เครื่องอุปกรณ์ไฟฟ้า  
ยางพารา สินค้าประมง เนื้อและส่วนประกอบของสัตว์ที่บริโภคได้ เลนซ์ ยานพาหนะอุปกรณ์
และส่วนประกอบ อาหารและผลไม้กระป๋องและแปรรูป เคมีภัณฑ์ พลาสติก ข้าว เสื้อผ้า
ส้าเร็จรูปและสิ่งทอ  อัญมณี เฟอร์นิเจอร์และชิ้นส่วน รองเท้าและชิ้นส่วน 

สินคา้ส่งออกมาไทย เครื่องอุปกรณ์ไฟฟ้า  เครื่องจักรและอุปกรณ์  เคมีภัณฑ์ เลนซ์ 
เหล็ก เหล็กกล้าและผลิตภัณฑ์  พลาสติก ผลิตภัณฑ์เวชกรรมและเภสัชกรรม  อาหารสัตว์อื่นๆ 
ผลิตภัณฑ์อาหารอื่น ๆ  หนังและผลิตภัณฑ์หนังฟอกและหนังอัด นมและผลิตภณัฑ์นมส่วนประกอบ
อากาศยานและอุปกรณก์ารบิน  
 

2.10 กฎระเบียบการน าเข้า / มาตรการด้านภาษีและไม่ใช่ภาษี  
1) กฎระเบียบการน้าเข้า เนื่องจากเนเธอร์แลนด์เป็นประเทศภายใต้ EU ดังนั้น 

กฎระเบียบการน้าเข้า ตลอดจนมาตรการด้านภาษีและไม่ใช่ภาษีจะใช้มาตรการเดียวกับประเทศ
สมาชิก EU อื่นๆ   ท้ังนี้ สามารถตรวจสอบกฎระเบียบทางการค้ารายสินค้าได้ท่ี  
http://exporthelp.europa.eu/index_en.html   

2) อัตราภาษีน้าเข้า ใช้อัตราภาษีเช่นเดียวกับสหภาพยุโรป ท้ังนี้ โดยเฉลี่ย อัตรา
ภาษีน้าเข้าโดยเฉลี่ย (average) ในกลุ่มสินค้าเกษตร 15.2%  กลุ่มสินค้าอุตสาหกรรม 4.1 % 

3) ภาษีมูลค่าเพิ่ม   สินค้าอุปโภค 19% และสินค้าบริโภค 6 %    
 
 
 
 

http://exporthelp.europa.eu/index_en.html
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ตารางสรุป อตัราภาษี ณ ปี 2011 

 

  Applied 2011 rates 

Analysis No. of lines
a 

Simple avg. 

tariff (%) 

Range tariff 

(%) 

Std-dev 

(%) CV  

Total 9,294 6.4 0-200.6 10.3 1.6 

HS 01-24 2,251 15.0 0-200.6 17.6 1.2 

HS 25-97 7,043 3.7 0-85.7 3.8 1.0 

By WTO definitionb          

Agriculture 1,998 15.2 0-200.6 18.9 1.2 

Live animals and products thereof 323 22.2 0-157.8 23.4 1.1 

Dairy products 151 32.6 1-164.8 27.7 0.9 

Coffee and  tea, cocoa, sugar, etc. 293 15.6 0-120.6 15.7 1.0 

Cut flowers and plants 54 4.6 0-19.2 4.4 1.0 

Fruit and vegetables 428 15.0 0-200.6 15.1 1.0 

Grains 55 21.6 0-70.8 17.1 0.8 

Oil seeds, fats, oils and their products 164 7.3 0-159.3 17.0 2.3 

Beverages and spirits 279 13.8 0-117.7 17.2 1.3 

Tobacco 20 25.8 6.2-74.9 23.0 0.9 

Other agricultural products 231 5.9 0-93 12.1 2.0 

Non-agriculture (excl. petroleum) 7,255 4.1 0-26 4.1 1.0 

Fish and fishery products 375 11.1 0-26 6.2 0.6 

Mineral products, precious stones and precious 

metals 
477 2.5 0-12 3.0 1.2 

Metals 1,002 1.7 0-10 2.2 1.3 

Chemicals and photographic supplies 1,247 4.4 0-17.3 2.6 0.6 

Leather, rubber, footwear and travel goods 275 4.9 0-17 4.6 0.9 

Wood, pulp, paper and furniture 446 1.2 0-10 2.3 1.9 

Textiles and clothing 1,207 8.0 0-12 3.1 0.4 

Transport equipment 257 5.0 0-22 5.0 1.0 

Non-electric machinery 885 1.7 0-9.7 1.4 0.8 

Electric machinery 451 2.8 0-14 3.2 1.1 

Non agricultural articles n.e.s. 633 2.5 0-13.9 1.9 0.8 

By ISIC sectorc      

Agriculture, hunting, forestry and fishing 555 8.7 0-93 12.4 1.4 

Mining 117 0.2 0-8 1.2 4.7 

Manufacturing 8,621 6.3 0-200.6 10.2 1.6 

By stage of processing      

Raw materials 1,142 6.8 0-93 10.2 1.5 

Semi-processed products 2,764 4.8 0-124.4 6.8 1.4 

Fully-processed products 5,388 7.1 0-200.6 11.6 1.6 

a Total number of lines is listed.  Tariff rates are based on a lower number of lines, since lines with no AVEs have been excluded. 

b 41 tariff lines on petroleum products are not taken into account.  

c International Standard Industrial Classification (Rev.2).  Electricity, gas and water are excluded (1 tariff line). 

Note: CV = coefficient of variation.  
Source: WTO Secretariat estimates, based on Common Customs Tariff, OJ L 284, 29 October 2010, and IDB WTO 

database. 

  
2.11 อุปสรรคการค้าของสหภาพฯ มีผลต่อการแข่งขันในตลาดเนเธอร์แลนด์ 

เนื่องจาก เนเธอร์แลนด์ เป็นประเทศสมาชิกของสหภาพยุโรป ดังนั้นกฎระเบียบ
ท่ีออกโดยสหภาพฯ ย่อมมีผลบังคับใช่ต่อเนเธอร์แลนด์ด้วยเช่นกัน โดยในภาพรวมสามารถสรุป
อุปสรรคส้าคัญ อาทิ  

1) มาตรการและกฎระเบียบท่ีมีความเข้มงวดของสหภาพยุโรป โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในเรื่องมาตรการสุขอนามัยสินค้าเกษตรและอาหาร และ มาตรการทางเทคนิคด้าน 
มาตรฐาน  การก้าหนดการควบคุมการจัดการ/การผลิตสินค้า เช่น มารตรการ REACH, 
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RoHs, WEEE เป็นต้น ซึ่งมาตรการดังกล่าวอาจถือเป็นการกีดกันทางการค้าอย่างหนึ่ง ท้าให้
ต้นทุนในการผลิตสินค้าของไทยเพิ่มขึ้น อันส่งผลต่อราคาขายท่ีต้องสูงขึ้นเช่นกัน  

2) มาตรการด้านการต่อต้านการอุดหนุน เช่น Anti-Dumping, Safeguard 
ท่ีมีต่อสินค้าต่างๆ  ของไทย ท้าให้สินค้าจะถูกเรียกเก็บภาษีท่ีสูงขึ้นได้ เช่น ขณะนี้ สหาภาพ
เรียกเก็บ AD สินค้า Ring Binding จากผู้ส่งออกไทย 1 ราย เป็นต้น  

3) แนวโน้มการถูกยกเลิก (Graduation) สิทธิพิเศษทางภาษี GSP ท่ีสหภาพ
ฯ ให้กับประเทศก้าลังพัฒนา ท้ังนี้ หากประเทศไทยถูกยกเลิกสิทธิพิเศษทางภาษี GSP จะท้า
ให้สินค้าบางรายการของไทยมีอัตราภาษีท่ีสูงขึ้นกว่าประเทศก้าลังพัฒนาอื่นๆ  

4) การเจรจา Free Trade Agreement ของสหภาพยุโรปกับประเทศคู่แข่ง
ทางการค้าอื่นๆ จะท้าให้ประเทศไทยสูญเสียความได้เปรียบทางการแข่งขันทันที เช่น 
ในขณะนี้ สหภาพยุโรปอยู่ระหว่างการเจรจาจัดท้า FTA กับ สิงคโปร์ มาเลเซีย และ 
เวียดนาม เป็นต้น    

5) มาตรการการอุดหนุนภายในต่อสินค้าเกษตรของสหภาพยุโรป ท้าให้
สินค้าเกษตรของไทยท่ีจะส่งเข้ามาขายในสหภาพฯ รวมถึงเนเธอร์แลนด์จะต้องเผชิญกับ
สินค้าภายในท่ีมีต้นทุนต่้า อันเนื่องจากการอุดหนุนของภาครัฐ     

  
3  สินค้าและตลาดที่น่าสนใจ 

3.1 ลักษณะทั่วไปของผู้บริโภคชาวดัชช์   
  1) โดยทั่วไป คนดัชช์ เป็นคนใช้จ่ายอย่างประหยัด และหากไม่จ้าเป็นแล้วจะไม่ใช้ 

จ่ายในการซื้อสินค้า และ มักจะไม่เปลี่ยนสินค้าจากท่ีตนเองใช้มากนัก และจะไม่ยึดติดกับ brand 
ดังมากนัก  นอกจากนี้ พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่ถือว่าเป็นพวก price - conscious สูง ใน
ขณะเดียวกันก็จะพิจารณาในเรื่องคุณภาพ และ ประโยชน์ในการใช้ของสินค้าประกอบเป็นปัจจัย 
รองด้วยเสมอ  

  2) แม้ว่าตัวเลขรายได้ต่อหัวของผู้บริโภคชาวดัชท์จะมีอยู่สูง ซึ่ง ชาวดัชท์ ได้ชื่อว่า
เป็นกลุ่มผู้ท่ีมีรายได้ต่อหัวสูงเป็นอันดับต้นของสหภาพยุโรป แต่อย่างใดก็ดี ผู้บริโภคชาวดัชช  ์ก็มี
รายจ่ายที่จ้าเป็น เช่น ภาษีรายได้ ภาษีสุขภาพ ฯลฯ ดังนั้น จึงท้าให้ ผู้บริโภคให้ความสนใจในการใช้
จ่ายเงินเป็นอย่างมาก   

   3)                      ในปัจจุบันผู้บริโภคเริ่มให้ความสนใจในด้านสุขภาพ 
(health concern)   ความปลอดภัยด้านสุขอนามัย (Sanitary)  สภาพแวดล้อม (Sustainability) 
การประหยัดพลังงาน (Energy) และความเป็นธรรมต่อสังคม (Ethical) เริ่มเข้ามามีบทบาท มากขึ้น
ในการตัดสินใจ ซิ้อสินค้าของผู้บริโภค     
   4) มองตลาดดัชช์ อย่ามองเฉพาะในตลาดเนเธอร์แลนด์ ต้องมองอย่างกว้าง มองไป
ยังตลาดรอบข้างยุโรป เช่น เยอรมนี ฝรั่งเศส อังกฤษ และ เบลเยี่ยม 
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   5)  Niche Market หากจะมองตลาดดัชช์ เป็นการเฉพาะ มีกลุ่มตลาดที่น่าสนใจคือ  
5.1) กลุ่มตลาดสินค้าเด็ก: พ่อแม่ชาวดัชช์ ตามใจลูกของตนเองมาก (อัตรา

การเกิดน้อย คลอดอย่างยากล้าบาก) ดังนั้น พ่อแม่ชาวดัชช์จึงตามใจลูกของตนเองมาก ดังนั้น 
สินค้าท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มเด็ก เช่น เสื้อผ้าเด็ก ของเล่นเด็ก เป็นสินค้ากลุ่มท่ีไม่ควรมองข้าม  

5.2) กลุ่มสินค้า Halal: เนื่องจากการขยายตัวของชุมชนมุสลิม (กลุ่มผู้ย้าย
ถิ่น/อพยพ) ในเนเธอร์แลนด์ มีอัตราสูงมาก เนื่องด้วยอัตราการเกิดของคนกลุ่มนี้มีสูง ซึ่งสวนทาง
กับกลุ่มชาวดัชช์แท้ๆ ประกอบกับปัจจุบันคนรุ่นหนุ่มสาวเป็นกลุ่ม generation ท่ี 3 ของกลุ่มผู้
อพยพดั้งเดิม ดังนั้นจะเปิดโอกาสในการรับรู้และเรียนรู้สินค้าใหม่ๆ มากขึ้น รวมถึง พร้อมท่ีจะซื้อ
สินค้าดังกล่าวเพื่อสนองความต้องการ ตราบใดท่ีเป็นสินค้าท่ีสอดคล้อง กับหลักการทางความเชื่อ  

    ดังนั้น กลุ่มสินค้าที่ควรให้ความสนใจเป็นพิเศษ ได้แก่ สินค้ากลุ่มอาหาร
ส้าเร็จรูป เนื่องจากสินค้าอาหารไทย เป็นอาหารท่ีได้รับความนิยมเป็น อย่างมากในตลาด
เนเธอร์แลนด์ ดังนั้น หากสินค้าในกลุ่มอาหารส้าเร็จรูปสามารถเข้าไปปักธง และสร้างความมักคุ้น
ในสินค้าให้กับผู้บริโภคกลุ่มนี้เสียแต่เนิ่นๆ ก็จะท้าให้สามารถขยายฐานการ ตลาดได้กว้างมากขึ้น  

นอกจากนี้ จากการส้ารวจตลาดพบว่า สินค้าในกลุ่มอาหารส้าเร็จรูป จาก
สิงคโปร์ มาเลเซีย เริ่มเข้ามาท้าตลาดมากยิ่งขึ้น และส่วนใหญ่จะเป็นสินค้าท่ี ได้รับการรับรอง
เรื่อง halal food ท้ังสิ้น    

5.3             / เครื่องดื่มน้้าผลไม้        or anic  เ                 
                                  เ           เ                                       เ    
  เ                                                      เ                  
                            เ    เ                             เ    r anic product            
      เ            เ      organic                                            
                      organic ใ    เ         เ                           เ         เ        
                                                                  Eenst & Young 
                                                 เ                             5 
         เ          or nnic เ                             เ          

 5.4       เ                            เ                                
                                            เ                                             
นอกจากนี้ จากการสังเกตจากลักษณะบ้านพักอาศัย ชาวดัชช์มักจะเปิดม่านเพื่อรับแสงแดด ท้าให้
สามารถเห็นการตกแต่งภายในบ้าน ดังนั้น การตกแต่งบ้านให้มีความสวยงามจึงเป็นปัจจัยส้าคัญ  
โดยทั่วไป                      เ     เ                                                   
                          เ                     เ                                          

  

                                                           
5 Dutch Market Insight: http://dutchmi.com/joomla1/index.php?option=com_content&task=view&id=34&Itemid=36 
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4 การลงทุน 
4.1 การลงทุนจากต่างประเทศในปี 2510: 
 1) มูลค่าการลงทุนจากต่างประเทศในเนเธอร์แลนด์ มีจ้านวนท้ังสิ้น 445,238 ล้านยูโร โดย
เป็นการลงทุนจากกลุ่มประเทศในสหภาพยุโรป จ้านวน 280,333 ล้านยูโร (62%) และ นอก
กลุ่มยูโร 164,905 ล้านยูโร (38%)   ท้ังนี้ ในด้านสาขาการลงทุน เป็นการลงทุนด้านสินค้า 
224,433 ล้านยูโร (50.40%) และ ด้านบริการ 220,805 ล้านยูโร (49.60%) 
 2) ประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรปท่ีลงทุนในเนเธอร์แลนด์ ได้แก่ อังกฤษ (21.25%) 
ลักเซมเบอร์ก (19.20%) ฝร่ังเศส (15.79%) เยอรมนี (13.17%) เบลเยี่ยม (13.17%) ไอร์แลนด์ 
(7.51%)  
 3) ประเทศนอกกลุ่มสหภาพยุโรปท่ีลงทุนในเนเธอร์แลนด์ ได้แก่ สหรัฐฯ (42.86%) 
สวิตเซอร์แลนด์ (13.47%) ญี่ปุ่น (7.44%) ไทย (12 ล้านยูโร หรือ 0.003%)  
  4) สาขาท่ีมีการลงทุน ได้แก่ ด้านการท้าเหมืองแร่/น้้ามัน/เคมี (25.29%) ด้านธนาคาร 
(17.38%)  ด้านอาหาร/เครื่องดื่ม (11.88%) ด้านการบริการพาณิชย์ (9.71%) ด้านการขนส่ง 
(9%)  
  
         

 
Source:  De Nederlandsche Bank (DNB) 
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4.2 การลงทุนในต่างประเทศ ปี 2010  
 1) เนเธอร์แลนด์ มีการลงทุนในต่างประเทศท้ังสิ้น 714,264 ล้านยูโร โดย เป็นการลงทุนใน
กลุ่มสหภาพยุโรปท้ังสิ้น  407,062 ล้านยูโร หรือ 56.99 % (ประเทศใช้สกุลเงินยูโร (EMU) 
284,874 ล้านยูโร และที่ไม่ได้ใช้เงินยูโร 122,188 ล้านยูโร)  กลุ่มนอกสหภาพยุโรป 307,302 
ล้านยูโร (43.01%)  
 2) ประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรปท่ีเนเธอร์แลนด์ลงทุนมากได้แก่  อังกฤษ (23.32%)        
เบลเยี่ยม (17.24%) เยอรมนี (14.29%) ลักเซมเบอร์ก (13.46%)  ฝร่ังเศส (8.10%)            
เสปน (5.06%)  อิตาลี (4.78%)  ไอร์แลนด์ (2.81%)   
 3) ประเทศนอกกลุ่มท่ีเนเธอร์แลนด์ลงทุนมากได้แก่ สหรัฐฯ (25.63%) คานาดา (7.38%)  

  4) การลงทุนในไทยปี 2010 มีมูลค่า 1,469 ล้านยูโร หรือ 0.47% ของมูลค่าการลงทุนนอก
ประเทศสหภาพยุโรปท้ังหมด โดยท่ี ไทยเป็นฐานการลงทุนอันดับสามในอาเซียน รองจาก สิงคโปร์ 
และ มาเลเซีย  

 

 
Source:  De Nederlandsche Bank (DNB) 
EMU หมายถึงประเทศในสหภาพยุโรป ที่ใช้เงินสกุลยูโร ได้แก่ Belgium, Cyprus, Germany, Finland, France, Greece, Ireland, Italy, Luxembourg, Austria, 
Portugal, Slovakia, Spain 
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 5) บริษัทเนเธอร์แลนด์ ในประเทศไทย เช่น Unilever, Shell, Philips, ING (ถือหุ้น 30% 
ของธนาคารกสิกรไทย), ING insurance, Hieneken, Campina Friesland Foods 
(Foremost),   ศูนย์บริการรถยนต์ B-Quik, บริษัทวิจัยเมล็ดพันธ์ผัก East-West Seeds, 
ศูนย์การค้า Promenada จังหวัดเชียงใหม่ โดย บริษัท ECC Investment, สายการบิน KLM, 
บริษัทผลิตอาหารเด็ก Numico (Koninklijke Numico N.V., Royal Numico N.V.), ธนาคาร 
ABN Amro, บริษัทขนส่ง TNT. 

          
 

     
 
 
4.3 การลงทุนของไทยในเนเธอร์แลนด์  
 1) มูลค่าการลงทุน: ปี 2009 มูลค่า 24 ล้านยูโร  และ ปี 2010 มูลค่า 12 ล้านยูโร  
 2) บริษัทไทย/สัญชาติไทย ในเนเธอร์แลนด์ ได้แก่  
     -  Tomassen Bangkok Ranch BV: เป็นกิจการโรงงานท้าเป็ดครบวงจร ตั้งแต่ เลี้ยง 

ช้าแหละ และขาย ท้ังนี้ เป็นการควบกิจการของบริษัท  Tomassen Duck to Holding โดย 
Bangkok Ranch P.C. Co.ltd เริ่มกิจการตั้งแต่ เดือน สิงหาคม 2550   

 

                                   
 
  ที่อยู่ Tomassen Bangkok Ranch BV, Fokko Kortlanglaan 116 

3853 KH Ermelo, The Netherlands  โทร +31 – 034 – 155 -3675 แฟกส์ +31 034 156 
2358 

 
 
 
 

http://www.nationejobs.com/search/search_thai.php?comid=32706
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/de/2/2d/Numico_Logo.svg
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     - บริษัท Indorama Netherlands B.V: เป็นบริษัทในเครือของ Indorama Ventures 

Public Company Limited  ผลิตและจ้าหน่าย พลาสติก บรรจุภัฑณ์ หีบห่อ ประเภท 
polyethylene terephthalate (PET) ส้าหรับบรรุจุอาหาร  และ ผลิตภันฑ์ดา้ย polyester 
filament yarns มีก้าลังผลิตปีละ 200,000 ตัน โดย บริษัทได้ควบรวมกิจการจาก Eastman  
Chemicals Company เมื่อปี 2008  

 

       
 
 

ที่อยู่  Indorama Polymers Rotterdam B.V., Markweg 201, 3198 NB, 
Europoort, Harbour Number 6347, Rotterdam, The Netherlands, Tel : + 31 (0) 181 
285 400 Fax : +31 (0) 181 285 405, Email : rotterdam.site@nl.indorama.net 

 
  - บริษัท Sea Value B.V. ท้าหน้าท่ีด้านการตลาดสินค้าทูน่ากระป๋องในยุโรป         
เปิดด้าเนินการเมื่อ พฤศจิกายน 2551   
   

                                       
 
ที่อยู ่Gildenstraat la, 3861 RG Nijkerk, The Netherlands, โทร 33 – 253 -3200 แฟกส์ 31-
33-253-3201  

  
- บริษัท ADVANCE AGRO PAPER BV ท้าหน้าที่ด้านการตลาดสินค้ากระดาษ Double A ในยุโรป 
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            ที่อยู่  Mr. Ben Veldman, GM, Boompjes 55, 2nd floor 3011 XB 
Rotterdam, โทร 31 - (0)10 222 9090 แฟกส์ + 31 - (0)10 222 9098                     
E-mail: info@DoubleApaper.eu   Website: www.DoubleApaper.eu & 
www.DoubleApaper.nl  

 4.4 อัตราดอกเบี้ย ณ 12 ธันวาคม 2011 (%)  
 

* Deposit facility rate  0.50 

* Main refinancing rate 

(Eurosystem)  

1.25 

* Marginal lending facility rate 

(Eurosystem)  

2.00 

* Long-term government 

securities (10 years)  

2.42 

Source:  De Nederlandsche Bank (DNB) 

4.5  ข้อก าหนดในการลงทุนของต่างชาติ: 
   เนเธอร์แลนด์ไม่มีกฎระเบียบท่ีเป็นข้อจ้ากัดของการลงทุนของต่างชาติ  คน

ต่างชาติสามารถลงทุน และ ถือครองบริษัทได้ท้ังหมด รวมถึง สามารถการโยกย้ายเงินทุน ผลก้าไร 
ค่า royalties  ค่าธรรมเนียม และ การด้าเนินการทางการเงินใดๆ ข้ามประเทศได้อย่างอิสระ       

 
4.6  นโยบายการส่งเสริมการลงทุน   

   1) เนเธอร์แลนด์เป็นประเทศท่ีให้การอุดหนุนผู้ประกอบการ (รวมถึง SMEs ท้ังท่ี
เป็นในรูปแบบบริษัท และ การจ้างงานตนเอง (Self-employed) ด้วย) เป็นอย่างมาก ซึ่งท้าใน
หลายรูปแบบ และมีข้อรายละเอียดปลีกย่อยสูงมาก เนื่องจากจะเป็นการอุดหนุนโดยรัฐบาล
กลางแล้ว ยังมีการอุดหนุนโดยรัฐบาลท้องถิ่นที่ต่างมีนโยบายและกฎระเบียบท่ีจะให้การอุดหนุน
ผู้ประกอบการในการเข้ามาด้าเนินกิจกรรมธุรกิจในเขตรัฐของตนด้วย  
  2) หลังจากวิกฤติเศรษฐกิจในปี 2009 -2010 รัฐบาลเนเธอร์แลนด์ได้พยายาม
สนับสนุนให้เกิดผู้ประกอบการรายใหม่ และ เน้นการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ (innovation)  และ
กิจการท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม   
  3) มาตรการการอุดหนุนผู้ประกอบการใหม่ : รัฐได้ให้การสนับสนุน อาทิ 
 3.1) ผู้ประกอบการรายใหม่ สามารถลดหย่อนภาษีรายได้ ตั้งแต่ปีแรก ท้ังนี้ 
อัตราการลดหย่อนในปีแรกคือ 2, 190 ยูโร (อัตราปี 2010)  
 
 

mailto:info@DoubleApaper.eu
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 3.2) ผู้ประกอบการรายใหม่ ได้รับการชดเชย (compensate) ในส่วนท่ีเกี่ยวกับ
การจ้างแรงงานบางส่วน โดยเฉพาะด้าน การวิจัยและพัฒนาโดยจะได้รับเงินอุดหนุนบางส่วน 
และ ได้รับการลดหย่อนภาษี 5,904 ยูโร (อัตราปี2010) 
 3.3) ผู้ประกอบการท่ีเป็น SMEs จะได้รับการค้้าประกันจากรัฐ  (Cooperate 
Finance Guarantee) ในการขอกู้เงินลงทุน ท้ังนี้ ในกรณี ท่ีเป็นบริษัทขนาดใหญ่และ กลางจะ
ได้รับการค้้าประกันถึง 50% ของวงเงินกู้ 

4) การอุดหนุนเพื่อการวิจัย และพัฒนา (Research and Development)  
 4.1) กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายได้แก่ เคมีภัณฑ์ อาหาร ระบบเทคโนโลยีขั้นสูง 
(High-tech Automotive Systems) Life Science&Health  ระบบ Logistics และ Supply 
chain  การขนส่งทางน้้า อุตสาหกรรมด้านวัสดุภัณฑ์ (Materials) นวัตกรรมด้านเทคโนโลยี
ด้านการบริการและ ICT และ เทคโนโลยีทางด้านน้้า 
 4.2) Innovation Vouchers: ผู้ประกอบการจะได้รับ vouchers จาก Ministry 
of Economic Affairs เพื่อใช้ในการช้าระค่าธรรมเนียมในการจดสิทธิบัตร ท้ังในประเทศ และ 
ในสหภาพยุโรป ท้ังนี้ อัตราการอุดหนุน มีตั้งแต่ 2,500 – 5,000 ยูโร 
 4.3) Innovation Box: ผู้ประกอบการเสียภาษีรายได้ในอัตรา 5 %.ในกรณีท่ีมี
รายได้จากการขายสิทธิบัตรท่ีตนเองพัฒนาขึ้น 
 4.4) R&D Tax Reduction: เนเธอร์แลนด์มีกฎหมาย Research and 
Development Promotion Law :WBSO ซึ่งให้การสนับสนุนการท้า R&D ของผู้ประกอบการ 
โดยคาดว่าผู้ประกอบการจะสามารถประหยัดรายจ่ายในด้านบุคลากรได้กว่า 40 %  ท้ังนี้การ
อุดหนุนจะท้าโดย   

-  ได้รับการลดหย่อนในด้านภาษีในส่วนท่ีเป็นค่าจ้างงานของบุคลากรด้าน 
R&D โดยผู้ประกอบการจะได้รับการลดหย่อนภาษีลงครึ่งหนึ่งของค่าจ้าง 220,000 ยูโรแรก 
และได้รับการลดหย่อน 18% ในส่วนท่ีเหลือ   

- ได้รับการลดหย่อนในเรื่องการจ่ายสมทบประกันสังคมในอัตราท่ีน้อยลง  
- แรงงานในด้าน R&D จะเสียภาษีรายได้ในอัตราท่ีน้อยกว่าปกติ  

4.5) Innovative Performance (IPC): ในกรณีท่ี SMEs มีการแลกเปลี่ยน
ความรู้ในเรื่อง    นวัติกรรม และมีแผนในการพัฒนานวัติกรรมร่วมกันระหว่างกลุ่มบริษัท
เดียวกัน หรือ ในกลุ่มผู้ประกอบการในเขตเดียวกัน หรือ กลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกัน รวมกัน
สูงสุดไม่เกิน 35 บริษัท ผู้ประกอบการในกลุ่มสามารถได้รับเงินอุดหนุนในโครงการนั้น  50% 
หรือในอัตราสูงสุดไม่เกิน 50,000 ยูโรต่อบริษัท  

4.6) Innovation credit: ผู้ประกอบการท่ีมีโครงการที่มีและแผนการด้าเนินงาน
และแผนการตลาดที่ชัดเจน แต่โครงการอาจมีความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยี จึงสามารถขอรับ
การสนับสนุนทางการเงินได้ ในรูปแบบ credit เงินกู้ดอกเบีย้ต่้า ขึ้นอยู่กับความเสี่ยง โดย
สามารถจ่ายเงินกู้คืนได้ภายหลังจากเสร็จสิ้นโครงการแล้ว 6 ปี  
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  5) การอุดหนุนทางด้านการประหยัดพลังงาน และสิ่งแวดล้อม  
 5.1) The Environmental Technology Program:  

   ให้การอุดหนุนต่อ SMEs ในกลุ่มสินค้าอาหารและเครื่องดื่ม เสื้อผ้าและ
เครื่องนุ่งห่ม เครื่องหนังและผลิตภัณฑ์ ไม้  เฟอร์นิเจอร์  กระดาษและสิ่งพิมพ์ เคมีภันฑ์  ยาง  
ผลิตภัณฑ์พลาสติก  ผลิตภัณฑ์แก้ว เซรามิกส์ ซีเมนต์ คอนกรีตและโลหะ  เครื่องจักรและ
บริการการซ่อมบ้ารุงเครื่องจักร  เครื่องคอมพิวเตอร์ ผลิตภัณฑ์ส้านักงาน เคร่ืองมือ
อิเล็กทรอนิกส์  เคร่ืองมือสื่อสาร วิทยุโทรทัศน์  เคร่ืองมือทางการแพทย์และเครื่องมือท่ีเกี่ยวกับ
การวัดที่มีค่าความละเอียดสูง (precision instruments) และ รถยนต์และพาหนะส้าหรับการ
ขนส่ง  ท้ังนี้ รูปแบบการอุดหนุน จะเป็นการให้เงินอุดหนุนต่อบริษัทในรูปแบบท่ีเป็นสัดส่วนต่อ
โครงการ ในอัตราท่ีแตกต่างไปขึ้นอยู่กับรูปแบบและห้วงเวลาของโครงการ  
  

Project Category 
Maximum subsidy 

rate 
Maximum grant 

€ 

Industrial feasibility project 75% 100,000 

Industrial research  50% 
SMEs: 60% 

  350,000 

Pre-competitive project feasibility 50%   100,000 

Pre-competitive development project 
(pilot) 

25%,  
SMEs: 35%  

  350,000 

Demonstration Project 30%   350,000 
 
  5.2) Energy Investment Deduction (EIA): จะให้การอุดหนุนในรูปแบบการ
ลดหย่อนภาษีรายได้ 44 % ในกรณีท่ีผู้ประกอบการมีการลงทุนในด้านการประหยัดพลังงาน 
และการใช้ renewable energy  
  5.3) Green Research Subsidy (EOS)  
 - เป็นการให้การอุดหนุนผ่านการศึกษาวิจัย โดยหน่วยงานรัฐ หรือ สถาบันวิจัย  
โดยที่ผู้ประกอบการสามารถน้าเสนอข้อคิดเห็น และ แผนการทางการตลาด เพื่อน้าไปสู่การ
อุดหนุนผ่านการวิจัย หรือ มหาวิทยาลัย ดังกล่าว  
 - กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายได้แก่ Green Resources, New Gas, 
Renewable electricity, Chain Efficiency, Built environment, Sustainable mobility, 
Carbon capture and Storage, และ Greeenhouse as energy resource.  
 

http://www.senternovem.nl/milieutechnologie/subsidies/projectcategorie.asp
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  6) การให้การอุดหนุนด้านบุคลากร  
  6.1)  30 % Tax Ruling Regulation  

 - เป็นการอุดหนุนให้มีการจ้างแรงงานต่างชาติท่ีมีคุณสมบัติสูง และ มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะ (อย่างน้อยต้องมีประสบการณ์ในสาขานั้นๆ ไม่ต่้ากว่า 2 ปีครึ่ง) โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในสาขาท่ีขาดแคลนหรือหาไม่ได้ในเนเธอร์แลนด์ โดยการอุดหนุนจะเป็นในลักษณะการ
ได้รับคืนภาษี (reimbursement) รายได้ให้กับลูกจ้างดังกล่าวได้ในอัตรา 30 %   
         - การอุดหนุนจะครอบคลุมถึง บริษัทท่ีมีสัญชาติของเนเธอร์แลนด์ และบริษัท
ของต่างชาติท่ีเข้ามาลงทุนตั้งกิจการในเนเธอร์แลนด์  และอาจรวมถึงแรงงานท่ีไม่ได้อาศัยอยู่ใน
เนเธอร์แลนด์แต่มีรายได้ท่ีพึงประเมินในเนเธอร์แลนด์ด้วย  
  6.2) การอุดหนุนให้เกิดการจ้างงาน :  ผู้ประกอบการสามารถได้รับการลดหย่อน
ทางภาษีมากขึ้น  หากมีการจ้างงานเพิ่มมากขึ้น  
 
 7)  การให้การอุดหนุนด้านการรุกตลาดต่างประเทศ  
  7.1) Prepare2start program: ผู้ประกอบการท่ีมีแผนการตลาดที่จะบุกตลาด
ต่างประเทศสามารถขอรับการสนับสนุนทางการเงิน ในส่วนของ Market research และ Legal 
advice ท้ังนี้ การอุดดหนุนจะให้ในสัดส่วน 50 % ของค่าใช้จ่าย สูงสุดไม่เกิน 11,500 ยูโร  
  7.2) Package4Growth program: เป็นโครงการที่อุดหนุนให้ผู้ประกอบการ
เนเธอร์แลนด์ออกไปลงทุนในต่างประเทศโดยเฉพาะในประเทศจีน และอินเดีย (อยู่ระหว่างการ
ติดตามข้อมูล) 
 

4.6 อัตราภาษี  
1) ปีภาษี     ปีปฏิทิน  
2) ภาษีรายได้ส่วนบุคคล (ปี 2012)6 

 เป็นลักษณะก้าวหน้า  (Progressive rate) โดย 
  รายได้  0 -  18,945  ยูโร        อัตราภาษี  33.10 % 
  รายได้   18,945 -  33,863 ยูโร        อัตราภาษี  41.95 %  
  รายได้   33,863 -   56,491 ยูโร       อัตราภาษี       42 %   
  รายได้เกินกว่า 56,491                   อัตราภาษี       52 %. 

3) ภาษีรายได้นิติบุคคล (corporate tax)   
  รายได้ 200,000 ยูโรแรก    อัตราภาษี  20 % 
  ส่วนเกินกว่า 200,000 ยูโร   อัตราภาษี  25 %  
4) ภาษีหัก ณ ที่จ่าย (Withholding tax) อัตราภาษี 15%  

                                                           
6 http://www.expatax.nl/tax_rates_2012.php 

 

http://www.expatax.nl/tax_rates_2012.php
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5) ภาษีอื่นๆ เช่น  
  รายได้จากการฝากหรือการลงทุน อัตราภาษี  30 %  
  รายได้จากดอกเบี้ยกรณีเป็นบริษัทจ้ากัด อัตราภาษี 25 %  

 
4.7 ค่าแรงขั้นต่ าตามกฎหมายแรงงาน  

   ในกลุ่ม Benelux คือ  
   เนเธอร์แลนด์  1,424.40 ยูโร    มีผลตั้งแต่ 01 พฤษภาคม 2011  
   เบลเยี่ยม  1,443.54 ยูโร   มีผลตั้งแต่ 1 พฤษภาคม 2011 
     1,498.87 ยูโร   (อายุเกิน 22 ปีขึ้นไป)   
   ลักเซมเบอร์ก  1,757.56 ยูโร   มีผลตั้งแต่ 01 มกราคม 2011  
 

4.8 หลักเกณฑ์การเอาเงินกลับประเทศ / การควบคุมเงินตราต่างประเทศ 
1) เนเธอร์แลนด์ไม่มีข้อจ้ากัดเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนปริวรรตเงินตรา  หรือ การ

โอนเงนิออกนอกประเทศ รวมถึงไม่มีข้อจ้ากัดในเรื่องวงเงินการโอนแต่อย่างใด อย่างไรก็ดี ใน
บางกรณีต้องเป็นไปตามกฎหมายเพื่อป้องกันการฟอกเงิน เช่น การโอนเงินระหว่าง ผู้อาศัย 
(resident) ไปยังผู้อยู่นอกประเทศ หรือ สถาบันการเงินเกินกว่า 50,000 ยูโร จะต้องแจ้งให้ 
ธนาคารชาติ รับทราบด้วย แต่ทั้งนี้ จะต้องด้าเนินการผ่านสถาบันการเงินตามวิธีการท่ีธนาคาร
ชาติก้าหนด  

2) การเปิดบัญชี การถือครองบัญชี สามารถท้าได้ทั้งเงินสกุลยูโร และ สกุลอื่นๆ และ 
สามารถมีบัญชีเงินนอกประเทศได้ 
 

5. ข้อมูลที่น่าสนใจในการด าเนินธุรกิจ  
  

5.1 การจัดตั้งส านักงานตัวแทน  
5.1.1) การจัดตั้งส้านักงานตัวแทน มีแนวทางในการด้าเนินการเช่นเดียวกับ

องค์กรธุรกิจเป็นการทั่วไป ดังนี้  

1) องค์กรธุรกิจในเนเธอร์แลนด์แบ่งออกเป็น ๒ ประเภทได้แก่ 

1.1) ไม่เป็นนิติบุคคล ได้แก ่
- กิจกรรมเจ้าของคนเดียว 
- ห้างหุ้นส่วนสามัญ (Vennootschap onder Firma : VOF) 
กจิการท่ีมีหุ้นส่วนมากกว่าหนึ่งคนเป็นต้นไป สัญญาหุ้นส่วนเป็น

ตัวก้าหนดเงินทุน, สิทธิและความรับผิด 
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- ห้างหุ้นส่วนจ้ากัด (Commanditaire Vennotschap: CV) 
กิจการท่ีมีหุ้นส่วนมากกว่าหนึ่งคนเป็นต้นไป มีสองแบบคือ 1. 

หุ้นส่วน จ้ากัดความรับผิดและ 2. หุ้นส่วน ไม่จ้ากัดความรับผิด  
 

1.2) เป็นนิติบุคคล ได้แก่ 
- บริษัทมหาชน หรือ Cooporation (Naamloze 

Vennootschap: NV) : บริษัทท่ีตั้งขึ้นด้วยประสงค์ท่ีจะเสนอ
ขายหุ้นต่อประชาชน โดยต้อง มีเงินทุนขั้ต่้าตั้งแต่ 45,000 ยูโร
เป็นต้นไป (ไม่เป็นท่ีนิยมในกรณีเริ่มจัดตั้งบริษัทเป็นครั้งแรก) 

- บริษัทจ้ากัด (Besloten Vennootschap: BV)บริษัทท่ีจัดตั้ง
ขึ้นโดยการแบ่งทุนเป็นหุ้น ผู้ถือหุ้นต่างรับผิดจ้ากัดไม่เกิน
จ้านวนมูลค่าของหุ้นท่ีตนถือ ท้ังนี้ ทุนจดทะเบียนขั้นต่้า จ้านวน 
18,000 ยูโร  

- สมาคม (Vereniging) องค์กรไม่แสวงหาผลก้าไร สมาชิกแต่ละ
คนมีสิทธิ์ในการออกเสียงเท่ากัน 

- มูลนิธ ิ(Stiching) มูลนิธิถือเป็นนิติบุคคลท่ีไม่มีสมาชิกแต่
สามารถสร้างรายได้และตอ้งเสียภาษี 

  5.1.2) ขั้นตอนการจัดตั้งธุรกิจในเนเธอร์แลนด์ 

1) การก่อตั้งบริษัทในประเทศเนเธอร์แลนด์นั้น ทางเจ้าของกิจการต้อง
ปฏิบัติตามกฎและข้อบังคับหลายประการ เริ่มตั้งแต่การขอจดทะเบียน (Handelregister) 
กับหอการค้า (Chamber of Commerce: Kamer van Koophandel) การจดทะเบียน
ภาษีกับหน่วยงานสรรพากร (Tax and Customs Administration: Belastingdienst) การ
จดทะเบียนต่อคณะกรรมการเฉพาะกลุ่มสินค้าหรือกลุ่มอุตสาหกรรม เป็นต้น ท้ังนี้ แนว
ทางการจัดตั้ง สรุปได้ดังนี้  

2) สรุปขั้นตอน  

2.1) ตรวจสอบคุณสมบัติในการจะอาศัยในประเทศเนเธอร์แลนด์ :
ผู้ประกอบการต้องตรวจสอบเสียก่อนว่าตนมีคุณสมบัติที่จะสามารถพักอาศัยในเนเธอร์แลนด์
ได้หรือไม่ และจะมขีั้นตอนอย่างไร ซึ่งผู้ประกอบการ สามารถตรวจสอบได้กับทางส้านัก
ตรวจคนเข้าเมืองและการโอนสัญชาติ (Immigration and Naturalisation Service: 
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Immigratie en Naturalisatiedienst: IND) และสามารถเข้าดูข้อมูลขั้นตอนได้ท่ีเว็บไซด์ 
http://rw.ind.nl/EN/verblijfwijzer/  

2.2) ตรวจสอบให้แน่นอนว่าธุรกิจท่ีจะจัดตั้ง หรือวิชาชีพท่ีจะ
ด้าเนินการมีคุณสมบัติตามท่ีกฎหมายประเทศเนเธอร์แลนด์ก้าหนด: ตรวจสอบคุณสมบัติที่
จ้าเป็นส้าหรับธุรกิจบางประเภท โดยปกติการด้าเนินธุรกิจไม่จ้าเป็นต้องมีคุณสมบัติพิเศษใดๆ 
แต่ในการประกอบธุรกิจบางวิชาชีพท่ีจ้าเป็นต้องมีคุณสมบัติพิเศษเฉพาะก็อาจมีความจ้าเป็น
ท่ีจะต้องมี คุณสมบัติเฉพาะสาขานั้นๆ ดังเช่น พยาบาล อาจารย์และเจ้าหน้าท่ีสอนขับรถ 
หากสนใจสามารถตรวจสอบได้ท่ีเว็บไซด์
http://www.answersforbusiness.nl/product/laws/Beroepskwalificaties 

2.3) พิจารณาเรื่องรูปแบบของธุรกิจท่ีต้องการจัดตั้ง:
ผู้ประกอบการตัดสินใจพิจารณาเลือกรูปแบบของธุรกิจท่ีเหมาะสมกับกิจการของท่านตาม
รูปแบบท่ีได้กล่าวข้างต้น ซึ่งแต่ละรูปแบบมีความแตกต่างกันในเร่ืองของความรับผิดชอบต่อ
ความเสียหาย (Liability) และเรื่องภาษีที่ต้องช้าระ (Tax obligation)   

2.4) เปิดบัญชีธนาคาร: เมื่อผู้ประกอบการได้รับเลขทะเบียน
การค้าและหมายเลขผู้เสียภาษีแล้ว ท่านควรจะเปิดบัญชีธนาคารเพื่อใช้ท้าธุรกิจ เนื่องจาก
เจ้าของกิจการอาจต้องมีภาระด้านค่าใช้จ่ายก่อนการเริ่มด้าเนินธุรกิจ ซึ่งในประเทศ
เนเธอร์แลนด์ก้าหนดให้จะต้องรักษาสถานะและรายละเอียดของบัญชีเป็นระยะเวลาเจ็ดปี  

2.5) ยื่นขอหนังสือรับรองถึงการไม่คัดค้านการจัดตั้งบริษัท กรณี
จดทะเบียนเป็นบริษัทจ้ากัด (BV) หรือบริษัทมหาชนจ้ากัด (NV) ผู้ประกอบการจะต้องยื่นขอ
หนังสือรับรอง (Certification of no objection: VVGB) ว่าไม่มีใครคัดค้านในการจัดตั้ง
ธุรกิจดังกล่าว จากกระทรวงยุติธรรม ท้ังนี้ โดยปกติจะใช้ระยะเวลาด้าเนินการประมาณ 2-3 
วัน โดยมีค่าใช้จ่ายประมาณ 91 ยูโร อย่างไรก็ดี การตรวจสอบของกระทรวงยุติธรรมนั้น 
อาจใช้เวลามากกว่าท่ีระบุได้ แต่จะไม่เกิน 2 สัปดาห์ ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับความจ้าเป็นทางกฎหมาย
ท่ีเกี่ยวข้อง 

2.6) เลือกชื่อของกิจการหรือบริษัทท่ีต้องการและ ให้ notary 
public ด้าเนินการจดแจ้งข้อบังคับ  (Draft and si n the company’s deed of 
incorporation)     

ผู้ประกอบการจะต้องตั้งชื่อกิจการท่ีต้องการเพื่อท่ีจะน้าไปจด
ทะเบียน ท้ังนี้ชื่อของกิจการจะต้องตั้งให้เหมาะสมกับกิจการท่ีจะด้าเนินงานและต้องเป็นไป
ตามเงื่อนไขตามกฎหมายพระราชบัญญัติว่าด้วยชื่อนิติบุคคล: Handelsnaamwet  ซึ่งโดย

http://rw.ind.nl/EN/verblijfwijzer/
http://www.answersforbusiness.nl/product/laws/Beroepskwalificaties
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หลักการจะต้องมีความเหมาะสมกับกิจการและพื้นท่ี (Region) ท่ีกิจการตั้งอยู ่ท้ังนี้จะต้องน้า
ชื่อดังกล่าวไปจดทะเบียนกับหน่วยงานสรรพากรและหอการค้า หลังจากนั้นจะต้องให้ ผู้
ได้รับอ้านาจด้าเนินการ (notary public) ด้าเนินการเรื่องการให้กระทรวงยุติธรรมตรวจสอบ
รับรองข้อบังคับ ผู้มีอ้านาจของบริษัท ตลอดจนการรับรองด้านงบดุลการเงิน ท้ังนี้การติดต่อ
กับ notary public  จะใช้เวลาประมาณ 1 วัน โดยมีค่าใช้จ่ายประมาณ 1,750 ยูโร (ต่อรอง
ได)้ 

2.7 จดทะเบียนธุรกิจกับหอการค้า (Kamer  van Koophandel: KvK) 
ผู้ประกอบการจะต้องไปจดทะเบียนการค้า โดยการขึ้นทะเบียน

สามารถท้าได้ตั้งแต่ 1 สัปดาห์ก่อนด้าเนินกิจการหรือ ภายใน 1 สัปดาห์หลังจากท่ีได้ด้าเนิน
กิจการแล้ว  ท้ังนี้ การด้าเนินการจดทะเบียนนั้น ใช้เวลาประมาณ 1 วัน โดยมีค่าใช้จ่าย
ประมาณ 123.34 ยูโร   

นอกจากนี้ ผู้ประกอบการจะต้องเสียค่าธรรมเนียม/ค่าบ้ารุงรายปี 
(annual fee) ให้กับหอการค้าด้วย โดยอัตราจะขึ้นอยู่กับขนาดของบริษัท กล่าวคือ  

- บริษัทขนาดเล็ก (พนักงานน้อยกว่า 50 คน และทุนจด
ทะเบียนไม่เกิน 90,000 ยูโร) เสียค่าบ้ารุง 115.80 ยูโร  

- บริษัทขนาดกลาง  (พนักงาน  50 - 250 คน และทุนจด
ทะเบียนไม่เกิน 2.5 – 10 ล้านยูโร ) เสียค่าบ้ารุง 299.80 ยูโร  

- บริษัทขนาดใหญ่ (พนักงานมากกว่า 250 คน ทุนจดทะเบียน
มากกว่า 10 ล้าน ยูโร) เสียค่าบ้ารุง 760.30 ยูโร  

2.8) จดทะเบียนผู้เสียภาษี ผู้ประกอบการจะต้องจดทะเบียนผู้เสีย
ภาษีกับหน่วยงานสรรพากร ท้ังนี้สามารถจดทะเบียนผู้เสียภาษีพร้อมกับการจดทะเบียน
การค้าได้  ท้ังนี้ ใช้เวลาด้าเนินการด้านการย่ืนแบบฟอร์มประมาณ 1 วัน โดยไม่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่าย แต่ จะหน่วยงานสรรพากร จะใช้เวลาประมาณ 4 – 6 สัปดาห์ในการตรวจสอบ
และออกเลขผู้เสียภาษี  

2.9) จดทะเบียนกับทางคณะกรรมการสินค้าหรืออุตสาหกรรม: ใน
ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องกับบางสาขาได้แก่ เกษตรกรรม, การค้าปลีกหรือค้าส่ง, กิจการด้านสุขภาพ 
และการโรงแรม เป็นต้น จะต้องจดทะเบียนกับคณะกรรมการในสาขาดังกล่าวด้วย รวมท้ัง
จะต้องท้าตามกฎระเบียบตามท่ีคณะกรรมการสาขาเหล่านั้นก้าหนด ตลอดจนต้องจ่าย
ค่าธรรมเนียมให้กับคณะกรรมการดังกล่าวด้วย  
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2.10) พิจารณาเรื่องพื้นท่ี (Zone) ของสถานท่ีตั้งธุรกิจ: โดย
หลักการ สถานท่ีตั้งธุรกิจจะต้องตั้งอยู่ในเขตพื้นที่ท่ีหน่วยงานบริหารท้องถิ่นแต่ละแห่งได้
ก้าหนดไว้ (Municipal Zoning Plan) อย่างไรก็ดีผู้ประกอบการสามารถยื่นขออนุญาตจัดตั้ง
นอกพื้นท่ีท่ีก้าหนดได้ ในกรณีนี้หมายถึงเจ้าของกิจการต้องติดต่อส้านักงานเขตเพื่อขอ
อนุญาตในการจัดตั้งธุรกิจในพื้นที่ท่ีต้องการ  และจะต้องจัดตั้งเฉพาะในบริเวณที่ได้รับ
อนุญาตเท่านั้น 

 
2.11) กรณีสถานท่ีด้าเนินธุรกิจตั้งอยู่ท่ีเดียวกับท่ีพักอาศัยการ

ประกอบธุรกิจในเนเธอร์แลนด์ นั้น โดยเฉพาะกลุ่ม SME จะเริ่มด้าเนินธุรกิจเพียงคนเดียว 
โดยใช้ท่ีอยู่อาศัย เป็นสถานประกอบธุรกิจด้วย ซึ่งผู้ประกอบการประสงค์จะมีท่ีท้าการที่
เดียวกับท่ีพักอยู่อาศัยดังกล่าว จะต้องแจ้งไปยังส้านักงานเขตด้วย รวมท้ังจะต้องค้านึงถึง
ประเด็นด้านภาษีต่างๆที่ต้องเสียเพิ่มด้วย  

2.12) ยื่นเสนอแผนการการจัดการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม หาก
กิจการท่ีจัดตั้งเป็นกิจการท่ีจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม อันรวมถึง ภูมิทัศน์ โดยรอบของ
สถานท่ีประกอบการ  ผู้ประกอบการการจ้าเป็นต้องย่ืนเสนอแผนการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
ดังกล่าวเพื่อขออนุญาตด้านสิ่งแวดล้อมเช่นกัน   

2.13) ยื่นขอใบอนุญาตสิ่งปลูกสร้าง หากเป็นกิจการท่ีมีความ
จ้าเป็นต้องก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างใหม่แล้วนั้นต้องขออนุญาตกับทางส้านักงานเขตก่อน 
นอกจากนั้นในบางกรณีท่านอาจจะต้องขออนุญาตในการเข้าครอบครอง ในสิ่งปลูกสร้างนั้น
ด้วย เพื่อพิจารณาในเรื่องความปลอดภัยทางอัคคีภัย (ดูการเปิดร้านอาหาร)  

2.14) แจ้งการเข้าครอบครองสินทรัพย์เมื่อผู้ประกอบการเข้าอยู่ใน
อาคารส้านักงานและครอบครองทรัพย์สินจะต้องแจ้งเรื่องมาตรการความปลอดภัยด้าน
อัคคีภัยไปยังส้านักงานเขต และในบางกรณีอาจจะต้องขออนุญาตการครอบครองสินทรัพย์
นั้นด้วย 

2.15) กรณีประกอบธุรกิจประเภทไม่มีพนักงาน หรือ Self-
employed  

ในกรณีท่ีผู้ประกอบการเริ่มจัดตั้งธุรกิจ โดยที่ยังไม่มีพนักงานท้างาน 
ท่านจะต้องยื่นค้าร้อง Declaration of Independent Contractor Status ตอ่หน่วยงาน
สรรพากรของประเทศเนเธอร์แลนด์ด้วย   
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2.16) ด้าเนินการเรื่องการประกันสุขภาพและประกันสังคม 
เมื่อผู้ประกอบการได้เข้ามาพ้านักเพื่อท้าธุรกิจท่ีประเทศ

เนเธอร์แลนด์แล้วมีความจ้าเป็นต้องมีประกันสุขภาพและต้องจ่ายเงินสนับสนุนค่าเบี้ยประกัน
แห่งชาติตามท่ีกฎหมายก้าหนดด้วย 

 ท้ังนี ้ระยะเวลาในการด้าเนินการติดต่อกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
ตามท่ีก้าหมายก้าหนดนั้น จะใช้ระยะเวลาประมาณ 8 วัน  โดยจะมีค่าใช้จ่ายในการด้าเนิน 
การประมาณ 1,964 ยูโร  
  

5.2 สิทธิบัตร เครื่องหมายการค้า และลิขสิทธิ์ 
1) เนเธอร์แลนด์ห้ามน้าเข้าสินค้าปลอมแปลง ลอกเลียนแบบ สินค้าท่ีได้จดทะเบียน

เครื่องหมายการค้า สิทธิบัตร และลิขสิทธิ์อย่างถูกต้องตามกฏหมาย โดยเฉพาะสินค้าประเภทเทป
เพลง ภาพยนตร์ และซอฟแวร์ เป็นต้น  

2)  เนื่องจากเนเธอร์แลนด์ เป็นประเทศท่ีอยู่ภายใต้สหภาพยุโรป ดังนั้น กฎระเบียบท่ี
เกี่ยวข้องจะประกอบไปด้วย กฎระเบียบในส่วนของ สหภาพยุโรป และ กฎระเบียบภายใต้กลุ่ม 
Benelux  
  2.1) กฎระเบียบของสหภาพยุโรป ได้แก่  

2.1.1) Protection of Computer Program Directive: 2009/24/EC of 
the European Parliament and of the Council of 23 April 2009 on the legal 
protection of computer programs: OJ L111/16 (05.05.2009)   

2.1.2) Protection of copyright and certain related rights directive:   
Directive 2006/116/EC of the European Parliament and of the Council of 12 
December 2006 on the term of protection of copyright and certain related rights. OJ 
L372/12 (27.12.2006) 

2.1.3) Rental right Directive: Directive 2006/115/EC of the 
European Parliament and of the Council of 12 December 2006 on rental right and 
lending right and on certain rights related to copyright in the field of intellectual 
property:  OJ L376/28 (27.12.2006) 

2.1.4) Corrigendum to Enforcement of Intellectual Property Rights 
Directive: Corrigendum to Directive 2004/48/EC of the European Parliament and of 
the Council of 29 April 2004 on the enforcement of intellectual property rights 
: OJ L195/16 (02.06.2004) 

2.1.5) Enforcement of Intellectual Property Rights Directive:  
Directive 2004/48/EC of the European Parliament and of the Council of 29 April 
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2004 on the enforcement of intellectual property rights: OJ L 157/45 (30.04.2004)  
 

2.1.6) Artist's Resale Rights Directive: Directive 2001/84/EC of the 
European Parliament and of the Council of 27 September 2001 on the resale right 
for the benefit of the author of an original work of art: OJ L 272/32 (13.10.2001)   

2.1.7) Copyright Directive: Directive 2001/29/EC of the European 
Parliament and of the Council of 22 May 2001 on the harmonisation of certain 
aspects of copyright and related rights in the information society: OJ L 167/10 
(22.06.2001)  

2.1.8) Database Directive: Directive 96/9/EC of the European 
Parliament and of the Council of 11 March 1996 on the legal protection of 
databases: OJ L 077/20 (27.03.1996)  

2.1.9) Harmonizing Term of Protection Directive: Council Directive 
93/98/EEC of 29 October 1993 harmonizing the term of protection of copyright and 
certain related rights: OJ L 290/9 (24.11.1993)  

2.1.10)  Directive 93/98/EEC has been repealed and replaced by  
Directive 2006/116/EC, without prejudice to the obligations of the Member States 
relating to the time-limits for transposition into national law of the Directives. 

2.1.11) Satellite and Cable Directive : Council Directive 93/83/EEC 
of 27 September 1993 on the coordination of certain rules concerning copyright and 
rights related to copyright applicable to satellite broadcasting and cable 
retransmission OJ L 248/15 (06.10.1993)  

2.1.12)  Rental Directive: Council Directive 92/100/EEC of 19 
November 1992 on rental right and lending right and on certain rights related to 
copyright in the field of intellectual property OJ L 346/61 (27.11.1992) 

2.1.13)  Transposition into National Law: Directive 92/100/EEC has 
been repealed and replaced by Directive 2006/115/EC, without prejudice to the 
obligations of the Member States relating to the time-limits for transposition into 
national law of the Directives. 

2.1.14)  Software Directive: Council Directive 91/250/EEC of 14 May 
1991 on the legal protection of computer programs OJ L 122/42 (17.05.1991)  
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    2.2)              Benelux             เ ศ 7          
 2.2.1)  Benelux Copyright Act 1912 (Auteurswet 1912)8         
                     เ       เ                             เ               
                                   เ                         เ      
 2.2.2)  Benelux Trademark Act  1962 : (Eenvormige 
Beneluxwet op de merken 1962 (Benelux Merkenwet) 9   
 2.2.3) Brand and Trade mark law:                            
    เ     เ                    เ                trademar                       
         เ           Benelux Trademarks Office                   online        
http://register.boip.int/bmbonline/intro/select.do?language=en   
 2.2.4) Business Name Act 1921 : (houdende bepalingen 
omtrent de handelsnaamWet van 5 juli 1921)10  
 2.2.5) Patent law: Rijksoctrroiwet 1995 11 
 2.2.6) Civil Law – Volume III, Heading 15 (Wetboek van 
Burgerlijke Rechtsvordering) 12 
  2.2.7)  Database Act ( 'Databankenwet') Act of 8 July 1999 relating 
to the adaptation of the Dutch legislation to Directive 96/9/EC of the European 
Parliament and the Council of 11 March 1996 on the legal protection of databases  
  2.2.8) Neighbouring Rights Act (Wet op de naburige rechten)  
  2.2.9) Act on the supervision of collective management 
organizations for copyright and related rights (2003) (Wet toezicht collectieve 
beheersorganisaties auteurs- en naburige rechten)  
  2.2.10) Protection of drawings and models of new design: 
      เ                       เ ศ        Benelux 

                                                           
7 http://ec.europa.eu/youreurope/business/competing-through-innovation/protecting-intellectual-

property/netherlands/index_en.htm 
8 http://www.ivir.nl/legislation/nl/copyrightact1912_unofficial.pdf 
9 http://www.ivir.nl/wetten/nl/bmw.html  
10 http://www.ivir.nl/wetten/nl/hnw.html  
11 http://wetten.overheid.nl/BWBR0007118/geldigheidsdatum_17-02-2009  
12 http://wetten.overheid.nl/BWBR0001827/DerdeBoek/Titel15/geldigheidsdatum_31-07-2009  

http://www.ivir.nl/legislation/nl/copyrightact1912_unofficial.pdf
http://www.ivir.nl/wetten/nl/auteurswet_01_04_2006.html
http://register.boip.int/bmbonline/intro/select.do?language=en
http://www.ivir.nl/legislation/nl/databaseact_unofficial.pdf
http://www.ivir.nl/wetten/nl/databankenwet.pdf
http://europa.eu.int/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexapi!prod!CELEXnumdoc&lg=EN&numdoc=31996L0009&model=guichett
http://europa.eu.int/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexapi!prod!CELEXnumdoc&lg=EN&numdoc=31996L0009&model=guichett
http://www.ivir.nl/legislation/nl/relatedrights_unofficial.pdf
http://www.ivir.nl/wetten/nl/wnr.html
http://www.ivir.nl/legislation/nl/collectivemanagement_unofficial.pdf
http://www.ivir.nl/legislation/nl/collectivemanagement_unofficial.pdf
http://www.ivir.nl/wetten/nl/wettoezichtcollectieve.html
http://www.ivir.nl/wetten/nl/wettoezichtcollectieve.html
http://ec.europa.eu/youreurope/business/competing-through-innovation/protecting-intellectual-property/netherlands/index_en.htm
http://ec.europa.eu/youreurope/business/competing-through-innovation/protecting-intellectual-property/netherlands/index_en.htm
http://www.ivir.nl/legislation/nl/copyrightact1912_unofficial.pdf
http://www.ivir.nl/wetten/nl/bmw.html
http://www.ivir.nl/wetten/nl/hnw.html
http://wetten.overheid.nl/BWBR0007118/geldigheidsdatum_17-02-2009
http://wetten.overheid.nl/BWBR0001827/DerdeBoek/Titel15/geldigheidsdatum_31-07-2009
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  2.2.11)   Benelux Convention Concerning Intellectual Property 
(Trademarks and Designs) of 25 February 200513

   
   
                                           เ เ          
                                
                                 sub-re ion         Benelux Treaty    Benelux  f ce of 
 ntellectual Property       เ            เ                   เ      เ       brand  models  
    Desi n           เ ศ        Benelux  
 2.3.2         เ ศ  Netherlands Patent  f ce เ                เ     
  เ                Netherlands Bureau of Intellectual Property  
 5.3 กฎหมายควบคุมราคา (Price Control)  
   เ เ                            The Price  ontrol  ct      
                                                                    เ                   เ   เ    
     เ ศ                                                    เ   เ          
                           เ                    เ                      เ ศ 
เ                        เ ศเ         
   

5.4 ข้อมูลที่น่าสนใจในการก่อตั้งธุรกิจในเนเธอร์แลนด์ 
5.4.1 การจัดตั้งส านักงานตัวแทน  

     การจัดตั้งส้านักงานตัวแทนในเนเธอร์แลนด์ สามารถด้าเนินการ และ มีขั้นตอน
การจัดตั้งเช่นเดียวกับการจัดตั้งองค์กรทางธุรกิจโดยท่ัวไป ตามขั้นตอนท่ีแจ้งแล้วข้างต้น  

5.4.2 การจดสิทธิบัตร (Patent) และ เครื่องหมายการค้า (Trade mark)  
1) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง ปรากฎตามหัวข้อเร่ืองทรัพย์สินทางปัญญาข้างต้น 
2) การจดสิทธิบัตร 

2.1) สามารถท้าได้ที่  
Netherlands Patent Office 
Ministry of Economic Affairs, Agriculture and Innovation 
NL Octrooicentrum  
Patentlaan 2, 2288 EE  
P.O. Box 5820  
NL-2280 HV Rijswijk  

                                                           
13 http://www.wipo.int/wipolex/fr/text.jsp?file_id=131355  

http://www.wipo.int/wipolex/fr/text.jsp?file_id=131355
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โทรศัพท์ +31 88 602 9600 
โทรสาร + 31 88 602 9024 
E-mail: nloctrooicentrum@agentschapnl.nl 
Websit:   http://en.octrooicentrum.nl/   
   

3)  การจดสิทธิบัตร สามารถเลือกท่ีจะให้มีการคุ้มครองในหลายระดับ ได้แก่ 
การคุ้มครองเฉพาะในประเทศเนเธอร์แลนด์  การคุ้มครองระดับภูมิภาคยุโรป และ การคุ้มครอง
ท่ัวโลก  ทั้งนี้ ค่าใช้จ่ายในการด้าเนินการจะขึ้นอยู่กับระดับท่ีต้องการให้มีความคุ้มครอง 

4) การจดชื่อเครื่องหมายการค้า หรือ trademark  
5.4.3) การจดชื่อเครื่องหมายการค้าในเนเธอร์แลนด์ จะให้ความคุ้มครอง 3 

ประเทศในกลุ่ม Benelux   
1) การจดชื่อเครื่องหมายการค้า สามารถท้าได้ที่  

Benelux Office for Intellectual Property14 
Bordewijklaan 15  
2591 XR La Haye 
โทรศัพท์ +31 70 349 11 11 
โทรสาร + 31 70 347 57 08 
E-mail: info@boip.int 
 

5.5 แนวทางการจัดตั้งร้านอาหารและภัตตาคารไทย 15 
การจัดตั้งร้านอาหารในเนเธอร์แลนด์ มีแนวทางด้าเนินการเช่นเดียวกับกับการ

จัดตั้งองค์กรธุรกิจโดยท่ัวไป ตามขั้นตอนท่ีแจ้งแล้ว ข้างต้น อย่างไรก็ดี มีขั้นตอนเพิ่มเติมที่
ต้องด้าเนินการเป็นการเฉพาะ ดังต่อไปนี้  

                                                           
14 

https://www.boip.int/wps/portal/site/home/!ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3jnICdPRydDRwMDXydzA09fRy
9vPx8_Y4sAA_1wkA7cKiyNIfIGOICjgb6fR35uqn5Bdnaao6OiIgD12Rmx/dl3/d3/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/ 
 
15 http://www.answersforbusiness.nl/guide/starting-hotel-restaurant-cafe 

 

mailto:nloctrooicentrum@agentschapnl.nl
http://en.octrooicentrum.nl/
mailto:info@boip.int
https://www.boip.int/wps/portal/site/home/!ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3jnICdPRydDRwMDXydzA09fRy9vPx8_Y4sAA_1wkA7cKiyNIfIGOICjgb6fR35uqn5Bdnaao6OiIgD12Rmx/dl3/d3/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.boip.int/wps/portal/site/home/!ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3jnICdPRydDRwMDXydzA09fRy9vPx8_Y4sAA_1wkA7cKiyNIfIGOICjgb6fR35uqn5Bdnaao6OiIgD12Rmx/dl3/d3/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.answersforbusiness.nl/guide/starting-hotel-restaurant-cafe
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 1) ลงทะเบียนกับคณะกรรมการด้านการโรงแรมและการบริการอาหาร (Hotel 
and Catering Industry Board (Bedrijfschap Horeca en Catering, BHenC)16 

    ผู้ประกอบการร้านอาหารจะต้องขึ้นทะเบียนกับ คณะกรรมการด้านการ
โรงแรมและการบริการด้านอาหารด้วย อย่างไรก็ดี ในทางปฏิบัติเมื่อผู้ประกอบการได้
ลงทะเบียนกับหอการค้าแล้ว การลงทะเบียนดังกล่าวจะถูกน้าไปใช้เป็นฐานในการ
ลงทะเบียนกับคณะกรรมการฯ โดยอัตโนมัติ ซึ่ง ผู้ประกอบการจะต้องรอหนังสือตอบรับการ
ลงทะเบียนและให้อนุญาตการด้าเนินการเสียก่อน ท้ังนี้ คณะกรรมการฯ อาจเรียกข้อมูลเป็น
การเพิ่มเติมอีกก็ได้   

 2) ตรวจเรื่องเขตพื้นท่ีท่ีให้ด้าเนินกิจการด้านอาหาร (Zoning plan)17  
 ก่อนการเลือกสถานท่ีในการเปิดกิจการ จะต้องตรวจสอบกับหน่วยราชการ

ท้องถิ่น (municipal) ถึงเขตพื้นท่ีท่ีสามารถเปิดกิจการร้านอาหารได้เสียก่อน ซึ่งหากอยู่ใน
เขตพื้นท่ีท่ีอนุญาตให้เปิดได้แล้ว ก็สามารถยื่นขอใบอนุญาตในการเปิดร้านอาหารได้ อย่างไร
ก็ดีในกรณีพื้นท่ีท่ีต้องการเปิดอยู่นอกเขตที่ก้าหนด เจ้าของกิจการสามารถขออนุญาตเป็น
การพิเศษ หรือเสนอให้มีการเปลี่ยนแปลงเขตพื้นท่ี zoning ได้ด้วย   

3) ยืน่ขอตรวจสอบเรื่องความปลอดภัยด้านอัคคีภัย (Fire Safety)  
 ผู้ประกอบการจะต้องยื่นขออนุญาตการครอบครองและการใช้อาคาร   

(Occupancy Permit and Notification of occupancy: gebruiksvergunning ) เพื่อให้มี
การตรวจสอบโครงสร้าง และแบบในเร่ืองความปลอดภัยจากเพลิงไหม้ ซึ่งผู้ประกอบการ
สามารถใช้แบบฟอร์มขออนุญาต All-in-one for Physical Aspects 
(omgevingsvergunning) เพื่อการด้าเนินการดังกล่าว โดยสามารถขอแบบฟอร์มได้ท่ีหน่วย
ราชการท้องถิ่นนั้นๆ และสามารถด้าเนินการผ่าน online ได้ (เวปไซด์เป็นภาษาดัชช์)  
https://www.omgevingsloket.nl/Zakelijk/zakelijk/home?init=true# 

4) ย่ืนขออนุญาตการด้าเนินธุรกิจร้านอาหาร 
 ในบางท้องถิ่น ผู้ประกอบการจะต้องยื่นขออนุญาตการด้าเนินธุรกิจด้าน

อาหารด้วย ไม่ว่าจะเป็นรับช่วงกิจการต่อ หรือ ก่อตั้งกิจการใหม่ ทั้งนี้ ผู้ประกอบการสามารถ
ตรวจสอบเงื่อนไขได้จากหน่วยงานราชการท้องถิ่นท่ีต้องการตั้ง  

                                                           
16 Bedrijfschap Horeca en Catering, BHenC:  http://www.kenniscentrumhoreca.nl/Pages/Contact.aspx 

 
17 http://www.answersforbusiness.nl/regulation/zoning-plan 

https://www.omgevingsloket.nl/Zakelijk/zakelijk/home?init=true
http://www.kenniscentrumhoreca.nl/Pages/Contact.aspx
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 5) ย่ืนขออนุญาตเพื่อตรวจสอบด้านแผนงานสุขอนามัย (Foodstuff hygiene 
Hazard Analysis Critical Control Points: HACCP plan)  

 เนื่องจากกฎหมายด้านสุขอนามัยด้านอาหาร Hygiene code ได้ก้าหนดให้
กิจการท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดเตรียม ผลิต หรือการขนส่งอาหารและเครื่องดื่มจะต้องมีแผนงานด้าน
ความปลอดภัยสุขอนามัย ซึ่งจะต้องสามารถตรวจสอบได้ทุกกระบวนการ ท้ังนี้ แผนงานดังกล่าว
ผู้ประกอบการสามารถก้าหนดเองได้ แต่จะต้องให้สอดคล้องกับหลักการท่ีก้าหนดโดย Food and 
Consumer Product Safety Authority (nieuwe Voedsel en Waren Autoriteit, nVWA) 18  

6) ย่ืนขอใบอนุญาตในการขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
    ภายใต้กฎหมาย Licencing and Catering Act (drank- en horecavergunning) 

ก้าหนดให้ต้องขออนุญาตในการขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (แอลกอฮอล์ เกิน 0.5%) หรือ Liquor 
license จากส่วนราชการท้องถิ่น (municipal) รวมถึงได้ก้าหนดเงื่อนไขอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องด้วย เช่น 
ผู้จัดการร้านจะต้องเป็นบุคคลท่ีมีอายุเกิน 21 ปี และ จะต้องมีใบอนุญาตด้านอาชีพ  (Statement of 
Professional Competence : Verklaring Vakbekwaamheid) หรือ  ใบสุขอนามัย (SHV 
Statement of Social Hygiene :SVH Verklaring Sociale hygiëne) ท้ังนี้ ใบดังกล่าวสามารถขอ
ได้ท่ี the Hotel and Catering Professional Competence Foundation (Stichting 
Vakbekwaamheid Horeca, SVH)19  

 7) ยื่นขอใบอนุญาตใช้พื้นท่ีเฉลียง (Terrace permit)  
 ในกรณีท่ีร้านอาหารต้องการใช้พื้นท่ีเฉลียงด้านนอกซึ่งเป็นพื้นท่ีสาธารณะ หรือใน

พื้นท่ีของตนเองก็ตามทีเพื่อประกอบธุรกิจด้านอาหาร  ผู้ประกอบการจะต้องยื่นการขอใบอนุญาตการ
ใช้พื้นท่ีเฉลียงจากส่วนราชการท้องถิ่น ท้ังนี้ เงื่อนไขต่างๆ การใช้พื้นท่ี อาจแตกต่างกันออกไป  

  8) ต้องก้าหนดแผนประเมินความเสี่ยงท่ีมีต่อลูกจ้าง (Risk inventory and evaluation 
: RI&E) 

 ในกรณีท่ีร้านอาหารจะมีการจ้างงานพนักงาน ผู้ประกอบการจะต้องจัดเตรียมแผน
ประเมินความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับลูกจ้างของตน แผนการในการป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว และ 
แผนการท่ีผู้ประกอบการจะด้าเนินการตามแผนงาน ทั้งนี้สามารถดูข้อมูลเพิ่มเติมในเรื่องความเสี่ยง  

                                                           
18 http://www.vwa.nl/onderwerpen/werkwijze-food/dossier/haccp/overzicht-hygienecodes  
19 http://www.svh.nl/OverSVH/Pages/Contact.aspx  

http://www.vwa.nl/onderwerpen/werkwijze-food/dossier/haccp/overzicht-hygienecodes
http://www.svh.nl/OverSVH/Pages/Contact.aspx
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จาก Netherlands Center for Occupational Diseases20 และ Health and Safety at work 
ของ Ministry of Social Affairs and Employment21   

  9) ยื่นขออนุญาตการเปิดเพลง (Music licenses) 
    ในกรณีท่ีในร้านอาหารต้องการเปิดเพลง ผู้ประกอบการจ้าเป็นต้องยื่นขอใบอนุญาต

การเปิดเพลง ทั้งนี้เพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยจะต้องติดต่อกับหน่วยงานป้องกันด้านลิขสิทธ์ิ
เพลง 2 องค์กรคือ  The Buma Association and the Stemra Foundation22 และ Sena23 ท้ังนี้ 
การเสียค่าลิขสิทธิ์การเปิดเพลงจะขึ้นอยู่กับจ้านวนของคนท่ีจะรับฟัง พื้นท่ีของอาคารที่จะมีการเปิด
เพลง และ ความถี่ในการเปิดเพลง ซึ่ง ผู้ประกอบการสามารถดูรายละเอียดและขอรับใบอนุญาตได้
จาก Mijnlicentie24     

5.6 ข้อมูลความเป็นอยู่และภาพตลาดการค้า 
1) ลักษณะสังคม  

1.1) ผังเมืองใหญ่ของเนเธอร์แลนด์จะมีลักษณะที่คล้ายกัน กล่าวคือ ศูนย์กลาง
ของเมืองจะเป็นแหล่งส้าหรับร้านค้าโดยบริเวณใจกลางจะจัดให้เป็นพื้นท่ีส้าหรับเดินเท้า หรือ เฉพาะ
การสัญจรโดยจักรยานเท่านั้น โดยจะเป็นแหล่งศูนย์รวมการค้าสินค้า  
 

  
Down town เมืองเฮก     China town  
  

                                                           
20 http://www.occupationaldiseases.nl/    
21 http://english.szw.nl/index.cfm?menu_item_id=14641&hoofdmenu_item_id=14632&rubriek_item=392438&rubriek_id=391971&set_id=3675  
22 http://www2.bumastemra.nl/en-US/OverBumaStemra/AdresEnContact.htm 
23 http://www.sena.nl/creators/mysena 
24 https://www.mijnlicentie.nl/en-US/Home.htm 

http://www.occupationaldiseases.nl/
http://english.szw.nl/index.cfm?menu_item_id=14641&hoofdmenu_item_id=14632&rubriek_item=392438&rubriek_id=391971&set_id=3675
http://www2.bumastemra.nl/en-US/OverBumaStemra/AdresEnContact.htm
http://www.sena.nl/creators/mysena
https://www.mijnlicentie.nl/en-US/Home.htm
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1.2) เนเธอร์แลนด์ ถือเป็นหนึ่งในประเทศท่ีมีอัตราความหนาแน่นของประชากรต่อ
พื้นท่ีมากท่ีสุดในโลกคือ 490 คนต่อ 1 ตร กม. ท้ังนี้ ประชากรส่วนใหญ่จะอยู่ในเมืองใหญ่ 5 เมือง
ได้แก่ อัมเสตอร์ดัม 7.7 แสนคน  รอตเตอร์ดัม 5.9 แสนคน  เฮก 4.9 แสนคน อูเทร็ก 3 แสนคน 
และ ไอน์โฮเฟน 2.1 แสนคน  

1.3) ประชากรตอนเหนือและภาคตะวันออกของประเทศ จะมีลักษณะเก็บตัว  
ไม่ชอบพูดมากนัก และมักจะอยู่รวมกันเป็นกลุ่มสังคมของตนเอง  แตกต่างจากประชากรใน
ตอนกลาง โดยเฉพาะในเขต Randstad area (อัมเสตอร์ดัม รอตเตอร์ดัม เฮก) ท่ีมักจะมีชีวิตที่
รวดเร็ว     เร่งรีบ และมีลักษณะเป็น individualism สูง แต่เปิดรับวัฒนธรรมจากภายนอกได้ง่าย
ตามลักษณะของคนเมืองใหญ่ ในขณะท่ีประชากรทางภาคใต้ (มาสทริซ  ลิมเบอร์ก) ส่วนใหญ่เป็น 
Roman Catholic จะมีลักษณะเหมือนชาวยุโรปท่ัวไปท่ีชอบสังคม ใช้ชีวิตอย่างง่ายๆ และมีความ
เป็น individualist น้อยกว่ากลุ่มประชากรตอนกลางของประเทศ แต่อย่างไรก็ดี ชาวดัชช์ส่วน
ใหญ่จะเป็นพวกตรงไปตรงมา ไม่อ้อมค้อม    

1.4) ประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขตเมืองจะพักอาศัยในรูปแบบของแฟลต หรืออพาร์
เมนท์ ในขณะท่ี บริเวณชานเมืองจะอาศัยในรูปแบบบ้านแฝดหรือบ้านเดี่ยว ทั้งนี้ พื้นท่ีต่ออาคาร
หรือท่ีพัก  มีพื้นท่ีใช้สอยต่ออาคารไม่มาก แต่ให้ความส้าคัญกับพื้นท่ีสีเขียว หรือ สิ่งแวดล้อมเป็น
อย่างมาก     

2. ลักษณะตลาดการค้า  
2.1) เนเธอร์แลนด์มีซุปเปอร์มาร์เก็ตขายปลีก ขายส่ง ห้างสรรพสินค้า ท่ี

พบเห็นท่ัวไปท้ังในเมืองใหญ่และเล็กด้วยกันท้ังหมดประมาณ 10-12 ราย  อาทิ ซุปเปอร์มาร์
เก็ต: Albert Heijn, Aldi, C1000, Coop, Dirk van den Broek, Hoogvliet, Jumbo, 
Lidl และ Plus  ไฮเปอร์มาร์เก็ต/ค้าส่ง: Sligro, Makro (ในประเทศไทยคือ Makro), Hanos 
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ห้างสรรพสินค้า เช่น de Bijenkorf, V&D (เปรียบเสมือน เซนทรัล และ เดอะมอลล์ ในไทย)  
ห้างสรรพสินค้าเฉพาะสินค้า เช่น สินค้าเสื้อผ้า เช่นห้าง H&M, C&A  หรือ สินค้า
เครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น  Media Markt เป็นต้น  ส่วนร้านขายสินค้า
อุปโภค บริโภคเล็กๆ ในลักษณะโชว์ห่วย มีเห็นได้ท่ัวไป ซึ่งมักเรียกร้านค้าอย่างนี้ว่า Toko  

 
2.2) ร้านซุปเปอร์มาร์เก็ดและห้างสรรพสินค้าท่ีน่าสนใจในเนเธอร์แลนด์  

 2.2.1) Albert Heijn (อัลเบิร์ต ไฮน์)  www.ah.nl 
 

                     
                 ร้านที่ตั้งในย่านกลางเมือง 

 
 ก่อตั้งใน 1887 ถือครองส่วนแบ่งมากที่สุดในตลาดเนเธอร์แลนด์ คือ 
จัดเป็นซุปเปอร์มาร์เก็ตขายปลีกที่ขายของเกรดดี มีราคาสูงกว่าเมื่อเทียบกับท่ีอื่น อัลเบิรต์ 
ไฮน์มีจ้าหน่ายสินค้าแบรนด์ของตัวเอง (private brand) แทบทุกประเภทสินค้าท่ีจัดวาง 
นอกจากนี้ในส่วนของสินค้าราคาถูกจะมีแบรนด์ต่างหากชื่อว่า ‘Euro Shopper’ ซึ่งจะวาง
บนชั้นวางสินค้าตามปกติ ปัจจบุันมีจ้านวนสาขาท้ังหมด 823 สาขาท้ังใหญ่มาก (Albert 
Heijn XL) กลางและเล็กขึ้นอยู่กับท้าเลท่ีตั้ง เปิดท้าการทุกวันตั้งแต่ 10.00 น จนถึง 20.00 
น หรือบางสาขาจนถึง 22.00 น. นอกจากนี้ยังมีร้านสะดวกซื้อที่มักพบเห็นได้ตามสถานีรถไฟ 
มีชื่อเรียกว่า ‘ lbert Heijn To Go’ เน้นสินค้าอาหารประเภทแซนวิช ขนมปัง ขนมคบเคี้ยว
และเครื่องดื่มเป็นหลัก ในส่วนของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จะถูกจ้าหน่ายแยกในร้านของตนที่มี
ชื่อว่า ‘Gall & Gall’ นอกเหนือจากนี้ยังมีบริษัทในเคลือท่ีจ้าหน่ายสินค้าประเภทอุปกรณ์
อาบน้้าและบ้ารุงเรือนร่างซึ่งมีนามว่า ‘Etos’ ซึ่งปรากฎให้เห็นแทบทุกเมือง 
        แนวทางการโปรโมชั่น ของร้านจะเป็นการใช้บัตรลดราคาและบัตรสะสม
คะแนนในการซื้อแต่ละครัง้ ซึ่งทางบริษัทมักจัดโปรโมรชั่นให้เฉพาะผู้ถือบัตร หรือ การ 
สะสมในการซื้อของ หรือใช้แลกรางวัล อาทิ ส่วนลดในการซื้อบัตรเข้าชมพิพิธภัณฑ์หรือโรง
ละครและอื่นๆ ท่ัวเนเธอร์แลนด์ เป็นต้น นอกจากนี้ ในกรณีท่ีเป็น ร้านขนาดใหญ่ (Albert 
Heijn XL) อาจมีการใช้พนักงานแนะน้าสินค้าบ้าง   

     สินค้าส่วนใหญ่ท่ีวางขายในห้างจะเป็นสินค้าที่มีแหล่งผลิตในยุโรปเป็น
ส่วนใหญ่ สินค้าไทย ที่มีการวางขายในห้างนี้ เช่น บะหมี่ส้าเร็จรูป เส้นก๊วยเตี๋ยว และซอส
ปรุงรส โดยมักจะมีการวางขายในห้างท่ีเป็นร้านขนาดใหญ่  
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2.2.2) ร้าน C1000:    
 

 
 
 ก่อตั้งในปี ค.ศ. 1981 และ ณ ปัจจุบันมีสาขาท่ีเป็นแฟรนไชน์ 

(franchise) ท้ังหมด 419 สาขาท่ัวเนเธอร์แลนด์ มีส่วนแบ่งทางการตลาด 13.2 %  ท้ังนี้ มี 
นโยบายขายสินค้าราคาประหยัดเพื่อดึงดูดผู้บริโภคและอุปโภคให้มากที่สุด เพื่อให้สามารถ
แย่งส่วนแบ่งตลาดของ  Albert Heijn  อย่างไรก็ดี เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2554 ได้มีการรวม
ธุรกิจเข้าอยู่ในบริษัทของเครือกลุ่มซุปเปอร์มาร์เก็ต ‘Jumbo’ ท้าให้เป็นเครือซุปเปอร์มาร์
เก็ตทีใ่หญ่เป็นอันดับสองในเนเธอร์แลนด์ ท้ังนี้ C1000 จะยังคงใช้ชื่อเดิมต่อไป 
  

2.2.3) Lidl “ลิดอล์”   
 

       
 
เป็นซุปเปอร์มาร์เก็ตสัญชาติเยอรมันท่ีมุ่งเน้นจ้าหน่ายสินค้าราคาประหยัด

สุดๆ ได้เริ่มจ้าหน่ายสินค้าตั้งแต่ปี ค.ศ. 1930 ในประเทศเยอรมนี จากนั้นแตกกระจายสาขาไป
ท่ัวยุโรปจนกระทั่งในปัจจุบันมีมากว่า 7,200 สาขา ใน 20 ประเทศ  

 
       ในเนเธอร์แลนด์ซุปเปอร์มาร์เก็ตแห่งนี้เป็นท่ีนิยมเช่นกันโดยเฉพาะบริเวณท่ี
อยู่อาศัยแบบแฟลต (ตึกสูง) ท่ีมีชาวต่างชาติ ผู้อพยพหรือหอพักนักเรียนตั้งอยู่ หลักการ
จ้าหน่ายสินค้าคือพนักงานจะวางสินค้าท่ีถูกส่งมาท้ังกล่องและจะน้าวางบนชั้นหรือบริเวณที่
เตรียมไว้ บางครั้งแค่ฉีกพลาสติกที่หุ้มสินค้ามาเท่านั้น หรือจะวางจ้าหน่ายในสภาพหีบห่อดั้งเดิม
โดยทีผู่้ซื้อต้องแกะออกจากกล่องเอง สภาพภายในร้านจะไม่สวยงามนักแต่ด้วยราคาท่ีถูก 
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กว่าซุปเปอร์มาร์เก็ตอื่นๆ เสมอและคุณภาพท่ียอมรับได้   
 

2.2.4) Makro  www.makro.nl  
 

    
 
 ก่อตั้งโดย SHV Holdings N.V. ในเนเธอร์แลนด์ โดยเมื่อเริ่มเปิดธุรกิจ 

ด้าเนินกิจการในเรื่องเหมืองแร่และถ่านหิน ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1896  และในปัจจุบันได้ท้าธุรกิจ
ด้านพลังงาน แก๊ส และ ธุรกิจค้าส่งส้าหรับห้างร้านหรือผู้ท่ีมีบัตรสมาชิก โดยปัจจุบัน มีสาขา
ในประเทศต่างๆ เช่น บราซิล เปรู อาร์เจนตินา โคลัมเบีย เวเนซูเอลา สวิตเซอร์แลนด์ 
ประเทศไทย  ในนามของ  Siam Makro Public Company Limited   

 
Makro เริ่มก่อตั้ง ในกรุง อัมสเตอร์ดัม และเป็นส่วนหนึ่งของ ‘Warehouse 

 lubs’  ในเนเธอร์แลนด์มี 17 สาขา ในส่วนของสินค้าท่ีมีจ้าหน่ายในห้างค้าส่งรายนี้แบ่งได้
ออกเป็น สินค้าเพื่อการบริโภค  สินค้าเพื่อการอุปโภค  ของใช้ในครัวเรือน   ของใช้ใน
ส้านักงาน และอุปกรณ์อิเลคทรอนิคส์   

 
2.2.5) De Bijenkorf (เบียงคอฟ) 

           
  
 ห้างสรรพสินค้า Bijenkorf ก่อตั้งในปี 1870 ในกรุงอัมเสอตร์ดัม ถอืเปน็
ห้างสรรพสินค้าที่ขายสนิค้า high-end เป็นสินค้าที่มยีี่ห้อดัง และมีราคาแพง ทั้งนี้ ใน
ปัจจุบันมีสาขาในเนเธอร์แลนดท์ั้งสิ้น 12 แห่ง ปัจจุบันเป็นเครือเดียวกบัห้างสรรพสินคา้ 

http://www.makro.nl/
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Selfridges, AKA Selfridges & Co ของอังกฤษ   
   

5.7 เที่ยวบินระหว่างไทย – เนเธอร์แลนด์  
1) การบินไทยไม่มีเส้นทางการบินตรงระหว่างกรุงเทพฯ – อัมเสตอร์ดัม 

ทั้งนี้ เส้นทางการบินที่ใกล้เคียงที่สุดคอื ระหว่างกรุงเทพฯ – บรัสเซลล ์ 
2) สายการบินที่บินตรงระหว่าง กรุงเทพฯ – อัมเสตอร์ดัม ได้แก่           

สายการบิน KLM, China Airlines, EVA Air  
  
ออกจาก กรุงเทพฯ  ถึง อัมเสตอร์ดมั   วันเดินทาง สายการบิน 

2:30 am  9:00 am   S M T W T F S  China Airlines 65 
12:55 pm  7:15 pm   - - T - T - S  EVA Air 75 
11:59 pm  5:54 am   S - - W - F -  KLM 878 

            
           

5.8 เวปไซด์ที่มีประโยชน์  
หน่วยงาน / หัวข้อ เวปไซด ์

Chamber of Commerce www.kvk.nl   

The Dutch Customs www.douane.nl  

Office for National Statistics www.cbs.nl  

De Nederlandsche Bank (DNB) www.dnb.nl 

EVD Agency for International Business 
and Cooperation  

www.evd.nl  

Netherlands Foreign Investment 
Agency 

www.nfia.nl 

Ministry of Foreign Affairs www.minbuza.nl  

http://www.kvk.nl/
http://www.douane.nl/
http://www.cbs.nl/
http://www.dnb.nl/
http://www.evd.nl/
http://www.nfia.nl/
http://www.minbuza.nl/
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Ministry of Economic Affairs, 
Agriculture  
and Innovation 

www.rijksoverheid.nl         

Ministry of Finance http://english.minfin.nl 

Deloitte:  Audit, Tax, Consultant, and  
Financial Advisory 

 www.deloitte.com   

Amsterdam RAI (Exhibition & 
Convention  
Centre) 

www.rai.nl   

Federation of European Employers  http://www.fedee.com/minwage.html 

การจัดตั้งและด้าเนินธุรกิจ www.hollandtrade.com   

  http://www.answersforbusiness.nl 
การเข้าพักอาศัยในเนเธอร์แลนด ์

 

www.answersforbusiness.nl/products/per
mits/staying-in-the-Netherlands  

http://rw.ind.nl/EN/verblijfwijzer/   

วิชาชีพท่ีต้องมีคุณสมบัติพิเศษเฉพาะ http://www.answersforbusiness.nl/product
/laws/Beroepskwalificaties   

การจดทะเบียนกับทางคณะกรรมการสินค้า
หรืออุตสาหกรรม 

http://www.ser.nl/  

Netherlands Patent Office: Ministry of 
Economic Affairs, Agriculture and 
Innovation    

http://en.octrooicentrum.nl/  

  

6 ค าถามที่พบบ่อยๆ  
6.1 เกร็ดอื่นๆ ที่ผู้ส่งออกควรทราบในการเจรจาธุรกิจกับชาวดัชช์    

1) การติดต่อนัดหมายทางธุรกิจ: ควรมีการติดต่อประสานงานล่วงหน้ากับนัก
ธุรกิจ และควรไปให้ตรงเวลา ไม่ควรเลื่อนเวลานัด หรือ ยกเลิกนัด หากไม่จ้าเป็นจริง เพราะ

http://www.rijksoverheid.nl/
http://english.minfin.nl/
http://www.deloitte.com/
http://www.rai.nl/
http://www.fedee.com/minwage.html
http://www.hollandtrade.com/
http://www.answersforbusiness.nl/
http://www.answersforbusiness.nl/products/permits/staying-in-the-Netherlands
http://www.answersforbusiness.nl/products/permits/staying-in-the-Netherlands
http://rw.ind.nl/EN/verblijfwijzer/
http://www.answersforbusiness.nl/product/laws/Beroepskwalificaties
http://www.answersforbusiness.nl/product/laws/Beroepskwalificaties
http://www.ser.nl/
http://en.octrooicentrum.nl/
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คนดัชช์ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงกะทันหัน  
2) ตรงไปตรงมา และเปิดเผย: คนดัชช์ เป็นคนตรง พูดตรงไปตรงมา ไม่อ้อม

ค้อม (ใกล้เคียงกับ ได้คือได้ ไม่ได้คือไมไ่ด้ ไม่มีการพดูเพื่อรักษาน้้าใจเช่นคนไทย ได้หรือไม่ได้
ให้ตอบตรงว่าได้หรือไม่ ไม่จ้าเป็นต้องอ้างผู้บังคับบัญชา หรือ ผู้อื่น  

 
3) ห้ามเกรงใจ: ห้ามระบบ “เกรงใจ” ท่านไม่ต้องเกรงใจ ในทางตรงกันข้าม 

หากเกรงใจมาก อาจถูกมองว่าเป็นคนอ่อนแอ และบางครั้งอาจถูกเอาเปรียบ  
4) การเตรียมข้อมูลให้พร้อม: นักธุรกิจจะรับฟังเหตุผล และ เชื่อในข้อมูล 

มากกว่าความรู้สึก   
5) ภาษาอังกฤษ :  โดยทั่วไปคนดัชช์ส่วนใหญ่พูดภาษาอังกฤษไดด้ี แต่ท่าน

ต้องให้แน่ใจว่าเขาและเราเข้าใจในสิ่งท่ีคุยตรงกัน  แต่ในวงการธุรกิจสามารถสื่อสารเป็น
ภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้ ชาวดัชช์ สามารถพูดภาษาเยอรมนีได้เป็นอย่างดี
เช่นกัน 

6) การเรียกชื่อชาวดัชช์: เรียกโดยนามสกุล จนกว่าจะถูกบอกให้เรียกเป็นอย่างอื่น  
7) ฮอลแลนด์: ไม่เรียกประเทศเนเธอร์แลนด์ว่า ฮอลแลนด์ เพราะ ฮอลแลนด์

เป็นเพียงจังหวัดหนึ่งในเนเธอร์แลนด์  
8) ฟุตบอล: คนดัชช์จะคลั่งใคล้ทีมฟุตบอลของตนเองมาก ดังนั้น ห้ามพูดใน

เชิงลบกับ ทีมฟุตบอลดัชช์ โดยเฉพาะกับทีมชาติ ในทางตรงกันข้ามหากเรียนรู้ทีมฟุตบอล
ดัชช์ ก็จะท้าความใกล้ชิดได้ง่ายขึ้น ท้ังนี้ หากรท่านสามารถเรียนรู้ว่า คู่เจรจาของท่านอยู่
เมืองใด และมีทีมฟุตบอลใดเป็นทีมประจ้าเมือง ก็จะท้าให้คุยกันง่ายได้มากย่ิงขึ้น 

9) แยกกันเด็ดขาดระหว่าง ส่วนตัว และ เรื่องงาน : คนดัชช์ ไม่น้าเรื่องงาน 
กับ เรื่องส่วนตัวมาปนกัน ดังนั้น วันหยุด คือวันหยุด   

10) การตัดสินใจ: การท้าธุรกิจ คนดัชช์ นิยมระบบ ฉันทามติ (consensus) 
ดังนั้น การตัดสินใจจะต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้เกี่ยวข้องท้ังหมดเสียก่อน ท้าให้อาจช้า
ไปบ้างในเรื่องการตัดสินใจ  

11) ไม่ค่อยเป็นทางการ: นักธุรกิจชาวดัชท์ค่อนข้างไม่เป็นทางการ แม้แต่เรื่อง
การแต่งกาย  อย่างไรก็ดี การนัดพบครั้งแรก ควรแต่งกายในลักษณะเป็นทางการพอสมควร 
เมื่อรู้จักมักคุ้นกันพอสมควรแล้ว การแต่งการอาจจะมีการล้าลองมากย่ิงขึ้น  

12) ไม่ยอมเสียเปรียบ: นักธุรกิจดัชช์ จะไม่ยอมเสียเปรียบ และจะไม่ยอมให้
อะไรใครง่ายๆ ดังนั้น ในทางเดียวกัน ท่านก็ไม่ควรให้อะไรง่ายๆ หรือ “อะลุ้มอะล่วย” ง่ายๆ 
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เช่นกัน     
6.2 การเตรียมความพร้อมด้านธุรกิจและการเข้าสู่ตลาด 
 1)  ศึกษารูปแบบความต้องการของตลาด 
     ท้าการรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นความต้องการของสินค้าในตลาดที่ประสงค์จะ

ท้าการส่งออก เช่น จ้านวนผู้บริโภค รายได้ ภาวะและโครงสร้างเศรษฐกิจ ฯลฯโดยส่วนใหญ่
ข้อมูลเหล่านี้จะหาได้ง่ายจากทาง Internet หลังจากนั้นท้าการเจาะลึกลงไปเกี่ยวกับสินค้า 
อาจต้องท้าการวิจัยความต้องการของผู้บริโภคในตลาดจะได้ทราบถึงจุดแข็ง/จุดอ่อน ว่า
จะต้องมกีารปรับปรุงสินค้าให้เหมาะกับตลาดหรือไม่  ตรวจสอบว่าสินค้านั้นจัดอยู่ในหมวด
ใดในระบบ Harmonized System, SITC เพื่อความสะดวกสูงสุดในการด้าเนินการเกี่ยวกับ
เอกสารและผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการลดหย่อนภาษีน้าเข้า ค้านึงถึงการแข่งขัน ต้นทุน 
ศึกษาการบรรจุภัณฑ์ให้เหมาะสม และค่าด้าเนินการขนส่งเพื่อท่ีจะได้ช่วยลดต้นทุนสินค้า 
รวมท้ังศึกษาเรื่องราคาตลาดเพื่อท่ีจะได้แข่งขันกับคูค่้า อื่น ๆ ได้ 

2) การเข้าร่วมงานแสดงสินค้า 
      การเข้าร่วมงานแสดงสินค้าท้ังในและต่างประเทศ โดยเฉพาะการเข้าร่วมหรือ

ไปเยือนงานแสดงสินค้าส้าคัญ ๆ ท้ังในเนเธอร์แลนด์และประเทศในแถบยุโรป ท่ีเป็นศูนย์กลาง
จัดงานแสดงสินค้าระหว่างประเทศท่ีส้าคัญ จะเป็นช่องทางท่ีจะช่วยให้สามารถพบกับผู้ซื้อหรือผู้
น้าเข้าโดยตรงได้มากขึ้นเป็นการสร้างเครือข่ายทางการค้า รวมท้ังได้ทราบภาวะความต้องการ
ของตลาดและการพัฒนาเทคนิคใหม่ ๆ เพื่อท่ีจะได้นา้ไปพัฒนาสินค้าและทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
ช่องทางการตลาดได้ดียิ่งขึ้น เมื่อได้พบคู่ค้าแล้ว ควรประเมินศักยภาพคู่ค้าในด้านต่าง ๆ เช่น
ชนิดของการค้าท่ีคู่ค้าสนใจสถานภาพทางการเงิน ความน่าเชื่อถือ    เป็นต้น   ท้ังนี้ งานแสดง
สินค้าท่ีน่าสนใจในเนเธอร์แลนด์  อาทิ PLMA  Private Lable   เป็นต้น   

 3) การจัดหาตัวแทนน้าเข้าหรือจัดจ้าหน่าย 
 จากการท่ีตลาดมีการแข่งขันสูง และมีช่องทางการน้าเข้า/จัดจ้าหน่ายท่ี

ค่อนข้างหลากหลาย ประกอบกับเป็นตลาดท่ีมีกฎระเบียบท่ียุ่งยากซับซ้อน ซึ่งอาจท้าให้เป็น
การยากต่อการเข้าสู่ตลาดส้าหรับผู้ส่งออกขนาดเล็กท่ีขาดข้อมูลและความรู้ความเข้าใจสภาพ
ตลาด จึงจ้าเป็นท่ีจะต้องจัดหาตัวแทนน้าเข้าหรือ จัดจ้าหน่ายท่ีเหมาะสม เพื่อช่วยให้การน้า
สินค้าเข้าสู่ตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4) การจัดกิจกรรมด้านการตลาด 
 จัดท้าการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สินค้า (ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมและเข้าใจง่ายใน

ตลาดนั้น ๆ ) การเดินทางไปส้ารวจตลาดและพบปะเยี่ยมเยียนผู้น้าเข้า การจัดกิจกรรม
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ส่งเสริมการจ้าหน่ายร่วมกับผู้น้าเข้าจัดจ้าหน่าย และการน้ากลยุทธ์ด้านการตลาดใหม่ ๆ มา
ใช้เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการจ้าหน่าย เป็นต้น 

 
 
 

 6.3 งานแสดงสินค้านานาชาติที่น่าสนใจ 

 1)  PLMA World of Private Label  
 
 
 
 
 

  เป็นงานแสดงสินค้าท่ีส่งเสริมให้ผู้ผลิตท่ีรับจ้างผลิตสินค้า และผู้ซื้อที่มองหา
ผู้ผลิตที่สามารถผลิตสินค้าให้กับตนภายใต้ชื่อสินค้าของตนเอง (private label) ซึ่งเป็น
แนวทางการค้าสินค้าในกลุ่มประเทศในยุโรป โดยงานแสดงสินค้านี้จะจัดปีละ 1 ครั้ง ในช่วง
เป็นประจ้าในวัน อังคาร-พุธ ของสัปดาห์ท่ีสามของเดือนพฤษภาคม (22-23 พฤษภาคม 
2555)  ดังกล่าว  

 
ท้ังนี้ ในปีท่ีผ่านมา มีบริษัทเข้าร่วมจัดคูหามากกว่า 3,600 คูหาจากผู้ผลิต 70 

ประเทศท่ัวโลก 42 คูหาจากประเทศต่างๆ ท่ีสนับสนุนสินค้าของประเทศของตน ท้ังนี้ 
จุดเด่นส้าคัญของงานคือ ผู้เข้าร่วมชมงาน จะเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีแท้จริง และจะเป็นงานท่ีผู้
ซื้อรายส้าคัญจะเดินทางมาเยี่ยมชมเพื่อมองหาสินค้านวัตกรรมใหม่ๆ ส้าหรับตรายี่ห้อของ
ตนเอง อย่างไรก็ดี จุดอ่อนของงานดังกล่าวคือ ระยะเวลาการจัดงานส้ัน เพียง 2 วัน ท้าให้
ระยะเวลาในการแสดงสินค้ามีเพียง 1.5 วันเท่านั้น และ ราคาค่าเช่าคูหามีราคาแพง  

สถานท่ีจัดงาน: Amsterdam Rai 
วันท่ีการจัดงาน: 22-23 พฤษภาคม 2555 
เว็บไซด์: http://www.plmainternational.com/  

      http://plmaideasupermarket.com/en/login.asp?d=b  
 

2) Amsterdam Fashio Week และ ModeFabriek- Dutch and 

http://www.plmainternational.com/
http://plmaideasupermarket.com/en/login.asp?d=b
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International Fashion    
เริ่มตั้งแต่ปี 1996 เป็นงานแสดงแฟชั่นที่ใหญ่ที่สุดในเบเนลักซ์  จัดขึ้นปีละ 

2 ครั้ง ช่วงกลางและปลายปีของทุกๆ ปี  มีเป้าหมายให้นักออกแบบท้องถิ่นและนานาชาติ
ตลอดจนห้องเสื้อเล็กและใหญ่ ได้พบปะและน้าเสนอสินค้าต่อผู้ซื้อ  ในปัจจุบัน ซึ่งมีผู้เข้าชม
ไม่ต่้ากว่า 16,000 คน ห้องเสื้อจาก 600 แห่ง และลานจัดงานกว้างถึง 40,000 ตารางเมตรท่ี  

 
ภายในงานมักจะจัดการแข่งขันการออกแบบเสื้อผ้าในเทรนด์ต่างๆ ซึ่งปีท่ีผ่าน

มาเน้นการออกแบบเสื้อผ้า green fashion เพื่อให้เข้ากับยุคสมัยท่ีกระแสรักษ์โลกเป็นท่ีจับตามอง 
โดยงานนี้ดีไซน์เนอร์มือใหม่หลายหลากมักจะใช้โอกาสให้คุ้มค่ามากท่ีสุดเพื่อเสนอผลงานของตน
เพราะนั้นอาจหมายถึงการได้เซ็นต์สัญญากับบริษัทของห้องเสื้อชื่อดังระดับโลก 

  
สถานท่ีจัดงาน: Amsterdam Rai 
วันท่ีการจัดงาน: 22-23 มกราคม 2555 
เว็บไซด์: http://www.modefabriek.nl 

 
6.4 แนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคทางการค้า 

1) ด้านนโยบายการค้า: จะเป็นหน้าท่ีของภาครัฐ ในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค
ทางการค้าในระดับนโยบาย กฎระเบียบ และมาตรการด้านการน้าเข้า โดยอาจจะต้องท้าใน
ระดับการเจรจาระหว่างรัฐบาลกับคณะกรรมธิการยุโรป ในกรณ๊ท่ีเป็นกฎระเบียบของ
สหภาพฯ หรือ การเจรจาในระดับทวิภาคีหากเป็นปัญหากฎระเบียบหรือมาตรการแนวทาง
ปฏิบัติที่ก้าหนดโดยทางเนเธอร์แลนด์เอง 

2) ด้านปัญหาทางการค้าระดับเอกชน:  ส่วนปัญหาและอุปสรรคทางการค้าใน
ระดับบริษัทเอกชนจะต้องด้าเนินการด้วยวิธีการเจรจา และไกล่เกลี่ยประนีประนอม หรือ
ผ่านกระบวนการพิจารณาตัดสินของศาล ในกรณีท่ีไม่สามารถ ตกลงประนีประนอมกันได้ 
ท้ังนี้ ผู้ส่งออกไทยควรยึดถือปฏิบัติตามแนวทางการด้าเนินธุรกิจสากล โดยจ้าเป็นต้องท้า
สัญญาซื้อขายท่ีถูกต้อง และท่ีส้าคัญควรจะต้องศึกษาในเร่ืองเงื่อนไขการซื้อขายที่เป็นสากล 
เช่น incoterm ให้ชัดเจนอย่างถ่องแท้ รวมถึงควรจะต้องท้าตาม สัญญาซื้อขายอย่าง
เคร่งครัด  

 
6.5 ประเพณีส าคัญมีผลต่อการตลาด 

http://www.modefabriek.nl/
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 1) เทศกาล Christmas ในเนเธอร์แลนด์ จะมีเทศกาลอยู่ 2 ช่วงคือ  
- เทศกาล Christmas ของเนเธอร์แลนด์ จะมีในวันท่ี  5 ธันวาคม จะเป็น

ช่วงท่ีให้ของขวัญกับเด็ก เป็นหลัก ดังนั้น สินค้าในกลุ่ม ของเล่น เสื้อผ้าส้าหรับเด็ก และของ
กินเล่น ส้าหรับเด็กจะมีโอกาสในการท้าตลาด 

- เทศกาล Christmas สากล ระหว่างวันท่ี 24 – 25 ธันวาคม นอกจากจะ
เป็นช่วงท่ีมีการให้ของขวัญแก่เด็กแล้ว ยังเป็นช่วงท่ีให้ของขวัญแก่บุคคลอื่นๆอีกด้วย 
นอกจากนี้ ในช่วง 1 – 2 สัปดาห์ ก่อนช่วงเทศกาล ประชาชนจะตกแต่งบ้านให้เข้ากับ
บรรยากาศ ดังนั้น นอกจากสินค้ากลุ่มของเล่น และสินค้าเสื้อผ้าส้าหรับเด็กแล้ว สินค้า
ตกแต่งบ้าน สินค้าเครื่องประดับต้นคริสต์มาส เป็นสินค้าท่ีมีโอกาสทางการตลาดสูง   

2)  เทศกาลการลดราคาสินค้า การลดราคาโดยใช้ค้าว่า Sales ('solden' ใน
ภาษา Dutch) ปีละ 2 คร้ัง คือ Winter Sales และ Summer Sales โดยจะเป็นช่วงท่ีมี
ยอดขายสูงท่ีสุด โดยสินค้าท่ีน้ามาลด จะเป็นสินค้าในลักษณะ Seasonal products รวมถึง 
ในสินค้าอื่นๆ จะเป็นช่วงท่ีบริษัทผู้ขายใช้โอกาสดังกล่าวกระตุ้นการขายโดยลักษณะ Hard 
Sale ท้ังนี้ ก้าหนดวันการลดราคา  Winter sales จะอยู่ระหว่างเดือน ธันวาคม – มกราคม 
และ Summer sales จะอยู่ช่วงเดือน กรกฎาคม – สิงหาคม   

 
7 หน่วยงานติดต่อส าคัญ  

7.1 สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงเฮก  
     Royal Thai Embassy The Hague 
     ท่ีอยู่    Laan Copes van Cattenburch 123, 2585 EZ, The Hague 
 เบอร์ติดต่อ +31 70 345 0766 , +31 70 345 2088, + 31 70 345 6032  
 โทรสาร +31 70 345 1929  
 E-mail  thaiembassy.thehague@gmail.com 
 Website www.rtethehague.nl  

   เวลาท้าการ จันทร์ – ศุกร์ 09.00 – 12.00 / 13.30 – 17.00 hrs. 
 
สถานกงสุลกติิมศักดิ์ ณ กรุงอัมเสตอร์ดัม  
Royal Thai Consulate General 

ท่ีอยู่  Herengracht 444 (BG), 1017 BZ Amsterdam  
เบอร์ติดต่อ +31 20 465 1532  

mailto:thaiembassy.thehague@gmail.com
http://www.rtethehague.nl/
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โทรสาร +31 20 465 1543  
E-mail  info@thaiconsulate-amsterdam.org 
Website www.thaiconsulate-amsterdam.org  
เวลาท้าการ จันทร์ – ศุกร์ 10.00 – 13.00 / 14 – 15.00 hrs. 
 
 

7.4 ส านักงานที่ปรึกษาการพาณิชย์ / ส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ  
Office of Commercial Affairs / Thai Trade Center 
 ท่ีอยู่   Laan van Meerdervoort 51, 2517 AE, The Hague 
 โทรศัพท์  + 31 70 345  5444 
 โทรสาร  + 31 70 346 1005 
 E-mail  comhague@euronet.nl 
 Website  www.thailandtrade.nl  

7.5  สมาคมผู้ประกอบการไทยในเนธอร์แลนด์  
Thai Entrepreneur Association in the Netherlands (Thai – ENL) 
ท่ีอยู่  Potgieterstraaat 43, 1053 XS Amsterdam 
E-mail  thai-enl@hotmail.nl 

7.6  Netherlands – Thai Chamber of Commerce (NTCC) 
ท่ีอยู่  PObox 10, 2501 CA, The Hague 
โทรศัพท์  +31 070 344 1598  
โทรสาร  +31 070 385 3531 
E-mail   RBahadoer@nchnl.nl , info@ntcc.nl 
Website  www.ntcc.nl 
 

7.7 รายชื่อห้างสรรพสินค้า / ซุปเปอร์มาร์เกต / ไฮเปอร์มาร์เกต  
 

ชื่อ เวปไซด์ 

Albert Heijn http://www.ah.nl/  

http://www.thaiconsulate-amsterdam.org/
mailto:comhague@euronet.nl
http://www.thailandtrade.nl/
mailto:thai-enl@hotmail.nl
mailto:RBahadoer@nchnl.nl
mailto:info@ntcc.nl
http://www.ntcc.nl/
http://www.ah.nl/
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Agrimarkt http://www.agrimarkt.nl/Agri
marktsupermarkt.htm  

Aldi http://www.aldi.nl/  

Attent http://www.attent.nl/  

Bas van der Heijden http://www.lekkerdoen.nl/  

Boni http://www.bonisupermarkt.
nl/  

C1000 http://www.c1000.nl/  

Coop http://www.coop.nl/  

Deen http://www.deen.nl/  

DekaMarkt http://www.dekamarkt.nl/  

Digros http://www.lekkerdoen.nl/  

Dirk van den Broek http://www.lekkerdoen.nl/  

Edah http://www.edah.nl/  

Em-T http://www.em-
te.nl/Pages/home.aspx  

Golff http://www.golff.nl/Pages/H
ome.aspx  

Hoogvliet http://www.hoogvliet.com/  

Jan Linders http://www.janlinders.nl/  

Jumbo http://www.jumbosupermar
kten.nl/  

http://www.agrimarkt.nl/Agrimarktsupermarkt.htm
http://www.agrimarkt.nl/Agrimarktsupermarkt.htm
http://www.aldi.nl/
http://www.attent.nl/
http://www.lekkerdoen.nl/
http://www.bonisupermarkt.nl/
http://www.bonisupermarkt.nl/
http://www.c1000.nl/
http://www.coop.nl/
http://www.deen.nl/
http://www.dekamarkt.nl/
http://www.lekkerdoen.nl/
http://www.lekkerdoen.nl/
http://www.edah.nl/
http://www.em-te.nl/Pages/home.aspx
http://www.em-te.nl/Pages/home.aspx
http://www.golff.nl/Pages/Home.aspx
http://www.golff.nl/Pages/Home.aspx
http://www.hoogvliet.com/
http://www.janlinders.nl/
http://www.jumbosupermarkten.nl/
http://www.jumbosupermarkten.nl/
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Kingsalmarkt http://www.kingsalmarkt.nl/  

Lindl http://www.lidl.nl/cps/rde/x
chg/lidl_nl/hs.xsl/index.htm 

MCD http://www.mcd-
supermarkt.nl/mcd.htm 

Makro  http://www.makro.nl/public
/home  

Nettorama http://www.nettorama.nl/  

Plus http://www.plus.nl/  

Poiesz http://www.poiesz-
supermarkten.nl/  

Sligro http://www.sligro.nl/  

Spar http://www.spar.nl/  

Super de Boer http://www.superdeboer.nl/  

Troefmarkt http://www.troefmarkt.nl/  

Vomar http://www.vomar.nl/index-
5111snQad3n00.html  

 
Department Stores 

 De Bijenkorf    
   

http://www.kingsalmarkt.nl/
http://www.lidl.nl/cps/rde/xchg/lidl_nl/hs.xsl/index.htm
http://www.lidl.nl/cps/rde/xchg/lidl_nl/hs.xsl/index.htm
http://www.mcd-supermarkt.nl/mcd.htm
http://www.mcd-supermarkt.nl/mcd.htm
http://www.makro.nl/public/home
http://www.makro.nl/public/home
http://www.nettorama.nl/
http://www.plus.nl/
http://www.poiesz-supermarkten.nl/
http://www.poiesz-supermarkten.nl/
http://www.sligro.nl/
http://www.spar.nl/
http://www.superdeboer.nl/
http://www.troefmarkt.nl/
http://www.vomar.nl/index-5111snQad3n00.html
http://www.vomar.nl/index-5111snQad3n00.html
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 HEMA   

 

(Hollandsche Eenheidsprijzen 
Maatschappij Amsterdam: 
Dutch Standard Prices 
Company Amsterdam)  

  http://www.hema.nl/  

 Metz & Co Retail BV 

 

  http://www.metzco.eu/  

 Vroom & Dreesmann 

 

  http://www.vd.nl/index.jsf  

C & A  (Clemens and August) 

 

http://www.c-and-
a.com/nl/nl/corporate/fashi
on/  

 
   

7.8 รายชือ่ร้านอาหารไทย ในเนธอร์แลนด์ (Source: www.kvk.nl) 
1. Thai 4 you Thai Restaurant 
2. Thai Jasmine Authentiek Thais Restaurant 
3.  Ko Chang Thai Restaurant 
4. Thais Restaurant Pheun Thai 
5. Thai Restaurant Buriram 
6. Krua Buppha Thais Restaurant 
7. Thais Restaurant Pasoek 
8. Khan Tong Thais Restaurant C.V 
9. Thai Restaurant Gao 

http://en.wikipedia.org/wiki/File:Hema_logo.png
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Hema_logo.png
http://www.hema.nl/
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Metzenco2.png
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Metzenco2.png
http://www.metzco.eu/
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Newvd.gif
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Newvd.gif
http://www.vd.nl/index.jsf
http://www.c-and-a.com/nl/nl/corporate/fashion/
http://www.c-and-a.com/nl/nl/corporate/fashion/
http://www.c-and-a.com/nl/nl/corporate/fashion/
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10. Thais restaurant BaiYok 
11. Billy Thais Restaurant 
12. Chang Thai Restaurant 
13. Thais Restaurant Ramakien B.V 
14. Phang-Nga Bay Thai Restaurant 
15. Suriya Thais Restaurant 
16. Phuket Thais Restaurant 
17. "Vanas" Thais Restaurant 
18. Thais Restaurant Sabai-Sabai 
19. Malee Thai Restaurant 
20. THAIS RESTAURANT SUKHOTHAI 
21. Thais Restaurant Tabkeaw 
22. Indonesisch Thais Restaurant Terang 
23. Chinees Indisch Thais Restaurant New Pagode 
24. Bird Thais Restaurant 
25. Khunchai Thais Restaurant 
26. Thais Restaurant SiSaket 
27. Thais restaurant toek-toek 
28. Thais Restaurant "De Orchidee" 
29. Thais Restaurant Ya Mo 
30. Lemongrass Thai's restaurant 
31. Arissa Thais Restaurant 
32. Thais Restaurant Siesoton 
33. Thais Restaurant Rung 
34. Thais Restaurant "Songkhla 
35. Thais Restaurant Salalay 
36. Take Thai Restaurant 
37. Siriporn Thais Restaurant 
38. Nakorn Thai Restaurant 
39. Siam Thai Restaurant 
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40. Sawasdeeka Thai Restaurant 
41. Thais Restaurant en Afhaalservice Yim Siam 
42. Restaurant Sala Thai 
43. Siam Thais Spec. restaurant 
44. Pahop Thai Restaurant 
45. Restaurant Mai Thai  
46. Thais café-restaurant Song Phi Nong 
47. Thai Restaurant Lana Thai 
48. Thai Waree Restaurant en Afhaalcentrum 
49. Restaurant Thai Garden 
50. New Century Thai Oriental Restaurant 
51. Hua Hin Thais-Indisch Restaurant 
52. Chinese Thais Authentiek Restaurant Seaheaven 
53. Deli Bird Thai Kitchen Restaurant 
54. Restaurant Baan Thai 
55. Restaurant Thai Anek 
56. Restaurant Thai Isâan 
57. Prany's Thai Dining & Wining Restaurant 
58. Thais Restaurant De Orchidee 
59. THAI RESTAURANT " CHOKDEE 
60. Thais Restaurant Sawadie 
61. Chinees Japans Thais Restaurant Hoo-wah 
62. Thai Restaurant Alunggarn 
63. Take Thai, Restaurant 
64. TOM YAM THAI RESTAURANT 
65. Restaurant Chula Thai 
66. "Krua Thai" Classic 
67. Krua Thai – Tom Yam 
68. THAI SPECIALITEITEN RESTAURANT SIAM 
69. Restaurant Bangkok 
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70. Thai Ann o.g. V.O.F 
71. Rakang Restaurant 
72. V.O.F. "Chinees-Indisch-Thais Specialiteiten Restaurant Woo Ping" 
73. Eethuis Pahop Thai 
74. RESTAURANT SALA THAILAND 
75. BaiYok Thais voor thuis 
76. Thais Restaurant Chiengmai 
77. Thai Thani 
78. Thais-Kantonees Specialiteiten Restaurant "Diamant" 
79. KA THI THAIS AFHAALCENTRUM 
80. High Five Indiaas, Sri Lankaans, Thais afhaal en catering 
81. Khan Tong Thais Restaurant C.V 
82. Sabai-Sabai Nootdorp 
83. Naan Naam Thai Food 
84. The Thai Orchid 
85. The Thai Orchid 
86. Thais Eethuis Siriphon 
87. Loma Thais Specialiteitenrestaurant 
88. Tapa –Thai 
89. Chinees-Thais Specialiteitenrestaurant Het Nieuwe Oosten 
90. Thais Afhaalrestaurant Thai Style 
91. Kratiam Thairestaurant   
92. v.o.f. Thai Fresh Voorburg 
93. Song Kwae Thai Food 
94. Little Thai Prince 
95. Thai Thio 
96. Lai Thai 
97. White Elephant Thai Restaurant 
98. Naga Thai B.V 
99. Raan Phad Thai 
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100. Thai Mekhong River Bar 
101. Ruen Thai 
102. Teparos THao Wok 
103. Thai Faa Faet 
104. Thai Tjon 
105. Raad Phad Thai 2  
106. THAI FAST FOOD "RAAN KHAO KRANG 
107. Thai Ubon 
108. Restaurant ‘Top Exotic’ 
109. Kroewa Thai 
110. Raan Aa Haan Rod det Pêt Thai 
111. Nana Thai B.V. 
112. Thai en Co 
113. Ra Kang Thai 
114. Thai Bandai 
115. Faa Thai 
116. Thai Ichi 
117. Pet Thai Rothem 
118. Royal Thai 
119. Thai Deum 
120. Thai From Sky 
121. Thai Pohchana 
122. CAFE/RESTAURANT PATTAYA 
123. Saow Thai Café 
124. Mae ploy 
125. Roeng Reang 
126. Kinnaree 
127. Phutakun 
128. Udon Thani 
129. Wan Pen Duan Sip Song 
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130. Ka-Ho 
131. Siam Secret 
132. Chang Pruk 
133. River Kwai 
134. Thaen Khun 
135. Chili Time 
136. See you at noon 
137. Afhaalcentrum Kong Kha 
138. Si Soek 
139. Blue Mekong 
140. Thai Coon 
141. Silver River 
142. Bangkok aan Zee 
143. Arissa Noo-Di 
144. Salalay 
145. Taste of Thailand 
146. Suvarnabhumi 
147. Kai en Cees B.V. 
148. Wok & Cook 
149. Watsana Catering B.V. 

  
8. แหล่งข้อมูลอ้างอิง   

8.1 Netherlands Chamber of Commerce 
8.2 The Dutch Customs 
8.3 Office for National Statistics 
8.4 De Nederlandsche Bank (DNB) 
8.5 EVD Agency for International Business and Cooperation 
8.6 Netherlands Foreign Investment Agency 
8.7 Ministry of Foreign Affairs  
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8.8 Ministry of Economic Affairs, Agriculture and Innovation   
8.9 Ministry of Finance 
8.10 Ministyr of Justice 
8.11 Amsterdam RAI (Exhibition & Convention Centre)  
8.12 Deloitte:  Audit, Tax, Consultant, and Financial Advisory  
8.13 The Expat Guide of the Hague 
8.14 Federation of European Employers  
8.15 World Trade Organization  
8.16 Expat Tax 
8.17 European Commission 
8.18 World Intellecual Property Organization 
8.19 Institute for Information Law, Faculty of Law, University of Amsterdam 
8.20 FDI Intelligence 
8.21 Benelux Office for Intellectual Property 

8.22 Netherlands Patent Office ,  Ministry of Economic Affairs, Agriculture and     
     Innovation   
 

 
ส้านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ กรุงเฮก 

ธันวาคม 2554 


